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Presentacion

as sociedades del conocimiento enfrentan desafios que

la actual educacioén superior debe asumir ante la res-

ponsabilidad social que tiene de formar a quienes seran
responsables de generar e innovar los saberes, y de difundir
la informacion en general hacia todos los ambitos de la so-
ciedad para que ésta construya el futuro de nuestros paises y
del mundo. Pero al mismo tiempo esto abre la posibilidad de
que la institucion universitaria de renueve, acreciente y mejo-
re la calidad del conocimiento que se producen en sus espa-
cios de investigacion, que se transmiten en sus aulas y que se
divulgan en la sociedad.

Ante tal la responsabilidad, la lectura, la escritura y la in-
formacién han cobrado especial relevancia en los ambitos
universitarios, debido a cuatro factores:

1. En las sociedades del conocimiento, afirma la UNESCO,
un elemento central es la “[...] capacidad para identifi-
car, producir, tratar, transformar, difundir y utilizar la in-
formacién con vistas a crear y aplicar los conocimientos
necesarios para el desarrollo humano.” (Unesco p. 29)

2. Las instituciones de educacion superior deben formar
lectores activos para desarrollar en ellos las capacidades
que les permitan hacer de la informacion el aprendizaje,
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los conocimientos y las innovaciones, soluciones dirigi-
das hacia la elevacion del bienestar social de todos.

3. Un ndmero considerable de los alumnos de nivel pro-
fesional y de posgrado, no han desarrollado de manera
plena las capacidades de lectura, escritura e informati-
vas, que son indispensables para procesar adecuada-
mente el aprendizaje, la produccion, la innovacion y la
comunicacion del conocimiento. Ademas, su formacion
les exige desplegar su ejercicio profesional en un mun-
do cada vez mas competitivo.

4. Se ha manifestado una disminucién de la practica de
la lectura por gusto en las comunidades de jovenes, y
esto limita el desarrollo de las capacidades involucra-
das en su desempeno académico.

Ante estos desafios, cada vez son mas las instituciones de
educacion superior que innovan sus métodos pedagoégicos, im-
pulsan investigaciones y promueven programas de fomento de
la lectura que buscan subsanar problemas de lectura, pero tam-
bién la escritura, la comunicacion y las habilidades informativas
de las comunidades, aspectos que también forman parte de las
actividades de difusion cultural y de la vinculacion con la socie-
dad y las universidades. Por lo anterior, con el interés de entablar
un didlogo entre especialistas de diferentes campos con la finali-
dad de analizar, intercambiar, ideas, experiencias y también del
formular propuestas sobre los diferente aspectos de la formacion
de lectores, se organizé el Seminario Leer en la universidad, el
pasado noviembre de 2013, en la sede del IIBI, con el apoyo de
la Red Internacional de Universidades Lectoras, RIUL.

Los objetivos del Seminario fueron:

* Analizar diferentes perspectivas sobre la lectura, la es-

critura y la alfabetizaciéon informacional en el ambito
de la educacion superior.
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* Identificar la formacion de los formadores de lectores.

* Explorar el potencial de la biblioteca universitaria co-
mo espacio para la formacion de lectores.

* Intercambiar experiencias de los programas y activida-
des relacionados con la lectura, la escritura y la alfa-
betizacion informacional que se derivan de actividades
dirigidas a las comunidades universitarias y a diferen-
tes sectores de la sociedad.

* Identificar problematicas y temas de interés para la in-
vestigacion, la docencia y las actividades de extension
de la cultura.

El Seminario Leer en la universidad es parte de las acti-
vidades que impulsa la Red Internacional de Universidades
Lectoras (RIUL) y el Instituto de Investigaciones Bibliotecol6-
gicas y de la Informacion (IIBD de la UNAM, como parte del
Seminario de investigacion: La lectura: presente pasado Yy fu-
turo. Dicho Seminario busca el didlogo entre la investigacion,
la docencia y los profesionales que se encuentra realizando
actividades en diferentes espacios. El Seminario Leer en la
Universidad, logré conjuntar especialistas de instituciones
de educacion superior tanto de México como de Espana y
Colombia, y también de diferentes campos de conocimiento,
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion, Letras, Filolo-
gia, Pedagogia, Psicologia y Sociologia, toda vez que la for-
macion de lectores es un tema complejo que requiere de dife-
rentes perspectivas disciplinarias.

El programa se estructur6 en conferencias magistrales que
abrieron los panoramas de lectura y escritura como un pro-
ceso continuo de preescolar al posgrado, la construccién de
una universidad lectora y la formacion de bibliotecarios co-
mo formadores de lectores y escritores; temas que se desgra-
naron en trabajos y mesas de discusion relacionadas con as-
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pectos teodricos de investigacion, y en reflexiones en torno a
los problemas de la lectura y la formacion de lectores; la pre-
sentacion de proyectos de docencia y la promocion de la lec-
tura destinados a las comunidades universitarias, asi como a
otros sectores de la sociedad. Las mesas de discusion se des-
tinaron a tres temas: la problematica de la lectura y escritura
en estudiantes universitarios; el fomento de la lectura y la al-
fabetizacion Informacional; y la formacion de promotores de
lectura en la universidad.

La RIUL es un organismo que agrupa 46 Universidades de
Europa y América promoviendo actividades comunes que as-
piran a poner en practica propuestas y entornos favorables a
la lectura y la escritura en la comunidad universitaria. Ade-
mas, fomenta éstas en diversos lenguajes y contextos: el aula,
la biblioteca y otros espacios y recursos que la universidad
puede dinamizar como lugares para el aprendizaje, el dia-
logo y la creacion. La RIUL no séOlo se orienta a actividades
formativas o de difusion, también pretende articularse como
una unidad de I+D, emprendiendo acciones de investigacion
en el ambito interuniversitario y sobre las tematicas ya men-
cionadas. Por su parte, el IIBI es pionero en las investigacio-
nes sobre el tema de la lectura y la alfabetizacion informa-
tiva, que se plasman en diferentes proyectos individuales y
colectivos de caracter regional, en seminarios y actividades
académicas, en publicaciones y, desde luego, en la docencia.

Las conferencias magistrales de Juan Domingo Arglelles
formulan una serie de argumentes criticos respecto de la
deformaciones de la ensefianza y la cultura escrita que insis-
ten en memorizar, repetir y cumplir exclusivamente con las
tareas para ser aprobados, y que han reducido el potencial
de esta cultura entre los estudiantes no s6lo de los niveles
basicos, sino que también llegan hasta el nivel de posgrado
y producen las consecuencias que esto tiene en el desempe-
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fo de los profesionistas. Por su parte Didier Alvarez Zapata
plantea los riesgos de la masificacion de la cultura que busca
fines materiales y privilegia la racionalidad y la productivi-
dad econémica creando tensiones que se expresan en el uni-
verso de la cultura escrita y desde luego también en la biblio-
tecologia, entre la formacion técnica y la socio humanistica
en la educacion del bibliotecélogo, lo que acarrea consecuen-
cias en la formacion de los usuarios lectores.

En los aspectos de la investigacion y docencia, Isabel Mo-
rales Sanchez desarrolla un analisis sobre la pérdida de esa
competencia lectora que se ha potenciado desde los prime-
ros niveles de la formacion del individuo y las causas que han
provocado tal estancamiento o, algo mas grave, un desvaneci-
miento. Ante ello desarrolla argumentos acerca del valor de
la literatura como materia transversal para la formacion inte-
gral del alumno universitario sea cual fuere la especialidad
elegida para su profesionalizacion; y menciona la continui-
dad en el contexto universitario, de la formacion lectora mas
las exigencias particulares que ahora se extienden al ambito
digital. Ma. Eugenia Martinez Compean, Maricela Vélez Es-
pinosa, Efrén Ramirez Kano y Haydée Pedraza Medina pre-
sentan los resultados de un estudio sobre las creencias que
tienen los docentes universitarios acerca de las practicas de
lectura y escritura académicas. Este analisis, enmarcado por
la literacidad académica, se aplic6 a profesores de la carre-
ra de Psicologia de dos universidades publicas de la Ciudad
de México y conclusiones indican que los docentes conside-
ran que ellos deben asumir la responsabilidad de promover
las habilidades complejas, mientras que las generales son
responsabilidad de los propios estudiantes. Sara Cruz Velas-
co nos entrega los resultados de un estudio realizado a estu-
diantes de licenciatura sobre las diferencias entre la lectura
y el estudio, del que desprende propuestas para promover la
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lectura por medio de la practica docente y la tutoria. Ademas
comparte su experiencia derivada de la practica profesional
en la Direccion General de Orientacion y Servicios Educati-
vos de la UNAM al impartir talleres a estudiantes en tematicas
de apoyo al aprendizaje, y cursos y talleres de actualizacion
profesional a docentes. Antufia Rivera nos presenta un es-
tudio sobre las transformaciones que al amparo de la tecno-
logia se han generado en la difusion de las llamadas narra-
tivas transmedia y la relaciéon de éstas con las practicas de
lectura de los jovenes universitarios. Nos muestra los resulta-
dos mas significativos y algunas propuestas generales sobre
el analisis de una sesion de entrevistas realizadas a un gru-
po de estudiantes de preparatoria y profesional del Tecno-
l6égico de Monterrey, campus Cuernavaca, cuya finalidad era
conocer los intereses lectores de los jovenes que se quieren
formar. Ariel Gutiérrez Valencia analiza la problematica de
lectura de los estudiantes universitarios tabasquenos y pre-
senta un diagndstico de la situacion actual de ésta en el am-
bito universitario del estado de Tabasco. El autor presenta el
Programa Universitario de Fomento a la Lectura para Acceso
Pleno a la Sociedad del Conocimiento puesto en marcha por
la Universidad Olmeca en el 2013, que propuso precisamen-
te fomentar la lectura entre su comunidad universitaria, em-
prendiendo diversas acciones de promocion y fomento. Elsa
M. Ramirez Leyva presenta una perspectiva sobre la inves-
tigacion que esta por iniciar, relativa a los elementos que se
necesitan para desarrollar un modelo de formacion de lecto-
res en el campo de la educacion bibliotecolégica. Dicho mo-
delo articula la lectura académica, la promocion de la lectura
y elementos de la alfabetizacion multiple y de las habilidades
informativas. Para ello recurre a la bibliotecologia, la peda-
gogia y la semiética. Olivia Jarvio Fernandez aborda la ex-
periencia de la Universidad Veracruzana en la formacion de
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lectores a través de diferentes proyectos y actividades entre
los cuales se cuenta el Programa Universitario de Formacion
de Lectores como uno de sus proyectos consolidados, el cual
fue creado con la finalidad de promover la lectura como par-
te de la formacion de lectores entre la comunidad universi-
taria. José Lopez Yepes presenta un caso que se lleva a cabo
en la Universidad Complutense de Madrid como parte de la
docencia para formar lectores criticos y promover la lectura,
y analiza los resultados del taller de lectura critica basado en
el texto de la Iliada. El autor formula una serie de reflexio-
nes sobre las nuevas formas de lectura en la sociedad de la
informacion y acerca de la nocion de lectura critica. Adolfo
Rodriguez Gallardo ofrece un analisis sobre las formas de ad-
quisicion y el uso de los libros electronicos en dos tipos de
bibliotecas, las publicas y las universitarias, apuntando hacia
las obras de caracter académico. Enfatiza ahi las diferencias
entre las ediciones digitales, que son adquiridas en forma
distinta, y como éstas impactan en la lectura de los estudian-
tes y de los académicos. Rubén F. Martinez Rocha, Jesus Lau,
Alberto Garate y Cecilia Osuna ofrecen un panorama de las
acciones y resultados en materia de cultura informacional
implementadas en el CETYS Universidad (Centro de Ensenan-
za Técnica y Superior), una de las cinco universidades mexi-
canas acreditas en EUA (WASC). Edna Laura Zamora Barra-
gan aborda lo que la Universidad Veracruzana esta haciendo
con miras a academizar lo que es la promocion de la lectu-
ra: la creacion y el diseno de una Especializacion dirigida a
aquellos lectores que deseen prepararse como promotores de
lectura, proyecto que tiene como objetivo que sus egresados
sean capaces de disefar, implementar y evaluar programas
para la promocion de la lectura y la escritura.

En relaciéon con los programas y actividades de promo-
cion de la lectura por placer dirigidos a diferentes sectores
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de la sociedad, Edna Rivera Maldonado presenta los progra-
mas de formacién y promocion de la lectura de la Coordi-
nacion de Difusion Cultural de la UNAM, Abuelos Lectores
y Cuentacuentos, y Regaladores de Palabras, que se llevan
a cabo en tres sedes. El objetivo principal de estos progra-
mas es formar mediadores entre la poblaciéon de adultos
mayores con la finalidad de dotarlos de habilidades y cono-
cimientos que los habiliten para desarrollar el gusto por la
lectura y, sobre todo, por la palabra entre las diferentes co-
munidades. Celia Mireles Cardenas, Rita Saldivar Hernandez
y Martha Imelda Sandoval Cabrera analizan la alfabetizacion
informacional para adultos mayores como elemento para al-
canzar su inclusion social en la sociedad de la informacion y
del conocimiento. Las autoras mencionan las diferentes acti-
vidades culturales que realiza la Universidad Autonoma de
San Luis Potosi dirigidas a adultos mayores, haciendo refe-
rencia a las que han emprendido la Escuela de Ciencias de la
Informacion y la Biblioteca Publica Universitaria, con miras
a contribuir en la reduccion de la brecha generacional y tec-
nolégica, y a lograr la inclusion social de este sector. Maria
Guadalupe Flores Grajales comparte las experiencias sobre
promocion para la lectura y la escritura que se llevan a cabo
en la Universidad Veracruzana. Ademas menciona el proyec-
to Garabatos, Tramoyas y Letras como experiencia obtenida
en la formacién de promotores de lectura. Como un deri-
vado de estas acciones, la autora considera que un acerca-
miento lidico a la literatura puede resultar un apoyo bastan-
te afortunado para ayudar al avance intelectual y cultural de
nuestra sociedad.

El Seminario logr6é asi conjuntar saberes, experiencias y
todas estas reflexiones.

Elsa Margarita Ramirez Leyva

xiv



La lectura en el contexto de las nuevas demandas
de la universidad: las Redes Tematicas como
recurso para la excelencia académica
y la participacion comunitaria

ELOY MARTOS NUNEZ, MAR CAMPOS F.-FIGARES
Y M. CARMEN QUILES

Red Internacional de Universidades Lectoras

EL CONTEXTO ACTUAL: LECTURA, ESCRITURA
E INTERDISCIPLINARIEDAD EN LA UNIVERSIDAD

n el momento actual, hablar de lectura y escritura nos

lleva a remitirnos al contexto social en que vivimos,

en el que se han formado y se estan formando nues-
tros estudiantes. Entendemos la era digital como un espacio
que ha supuesto una transformacion profunda cuando inten-
tamos entender la comunicacion, las relaciones sociales y los
intercambios comunicativos, no sélo aquéllos que tienen ca-
racter informativo sino también los que son caracter estético.
La relacion intimista que para muchos ha existido entre uno
mismo y el papel en blanco, asi como entre uno mismo y el
libro, ha variado de forma clara para nuestros estudiantes,
quienes ya entienden esa escritura y esa lectura en un entor-
no diferente, mas amplio y diverso y en profundo cambio.
Las redes sociales, los foros y el correo electronico han pro-
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piciado que los jovenes accedan a la informacion y al conoci-
miento en conexion con los otros. Una pelicula con éxito se
convierte en tema principal en un chat entre los companeros
de clase; se convoca a fiestas a través de estas vias de cone-
xion e incluso se realizan llamamientos sociales a través de
estos medios. Podemos decir que la era digital ha traido una
forma nueva de entender el mundo que viene ligada a los
demas, a las interrelaciones con los iguales. Desde esta pers-
pectiva, nos preguntamos de qué forma es posible hablar, en
esta direccion, de lecturas en red.

Este concepto nos ha llevado a plantear una reflexion en
torno a las posibilidades de innovacion que nos ofrece para
la docencia universitaria la lectura y la escritura o, lo que es
lo mismo, la educacion lingiistica y literaria. Y es que en-
tendemos que ésta, materializada en este caso en la lectura
y la escritura, constituye en si misma un elemento de inno-
vacion, esa innovacion que desde hace unos afos nos lleva
marcando las pautas de los indices de calidad (en ocasiones
muy discutibles) y de mejora de nuestra docencia. Lo enten-
demos asi, precisamente, porque ambas estin asociadas a
las competencias genéricas que atafnien a todos los titulos de
grado de la universidad espanola actual. Es incuestionable
el caracter transversal de la lectura vy, por lo tanto, también
de la escritura. El trabajo interdisiciplinar (Castaner y Trigo,
1995; Torres, 1996; Magendzo, 2003) supone uno de los ejes
fundamentales para abordar la organizacioén de la Educacion
Superior segun el marco al que ya estamos asistiendo. Este
concepto resulta muy habitual cuando hablamos de las en-
sefanzas medias, pero ;qué sucede con el contexto univer-
sitario? La cumbre de Bolonia ya dej6é de ser un proyecto de
futuro para convertirse en una realidad sobre la que hemos
de edificar la docencia en nuestra Universidad, a pesar de
sus controvertidas directrices. En este sentido, el trabajo in-
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terdisciplinar y la coordinacion entre el profesorado juega un
papel basico si partimos de una formaciéon por competencias
segun se establece en las guias docentes de los Grados y los
Postgrados, algo para lo que, ademas, veniamos preparando-
nos en las titulaciones abocadas a extinguirse. Es ésta una
cuestion que hemos de plantearnos si pretendemos que la
integracion de los aprendizajes diversos en cada titulacion
sea un objetivo real, si defendemos esa educacion basada en
el aprender de la que se nos ha venido hablando y si pre-
tendemos trabajar en torno a equipos docentes que caminen
al unisono (De la Cruz, 2003; Zabalza, 2008). En este sen-
tido, concebimos la lectura y la escritura, sin duda alguna,
como destrezas universales, lejos de entenderlas como algo
propio de las llamadas frecuentemente “carreras de letras”.
Nos referimos al hecho de que los equipos de profesores se
presentan como el motor mas idéneo para fomentar dicho
planteamiento, para idear mecanismos que favorezcan esta
forma de trabajo. Recordemos que en nuestras universidades
existen grupos docentes (Rué y Lodeiro, 2010), muchos de
ellos integrados por profesorado de distintas areas que no
solo estan implicados en la misma titulacion, sino en otras
muy diversas y ahi es donde reside, precisamente, el mayor
interés de la propuesta que presentamos porque el desarro-
llo de competencias por parte del alumnado puede llevarse
a cabo estableciendo puentes en los que la lectura critica y
comprensiva de los textos actie como eje para la interdis-
ciplinariedad (Posada, 2004; Carvajal, 2010). Todo ello sin
mencionar el propio caracter interdisciplinar de la actividad
lectora en si misma y como instrumento esencial para el es-
tudiante universitario (Cardinale, 2006-07).

En definitiva, este planteamiento nos va a servir para ir
enlazando lecturas y titulaciones, aunando intereses y for-
mas de leer en un abanico amplio de estudiantes que, de otra
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forma, tal vez no leerian nada mas que los documentos aca-
démicos y estrictamente relacionados con la docencia y la
adquisicion de “conocimientos”. La literatura es tan rica y
variada en tematicas y opciones que nos permite cualquier
vinculacion: titulos como El asesinato del profesor de mate-
madticas o Malditas matemdticas nos abren muchas posibili-
dades con los estudiantes de Matematicas y los de Magiste-
rio, por ejemplo; pensemos también en el deporte, que nos
llevara a estudiantes de Actividad Fisica, por ejemplo, o a las
areas de Expresion Corporal. El plan presentado, en su mo-
mento de maduracion, nos dara la oportunidad de enfocar la
lectura como una actividad en favor de la apreciacion litera-
ria, como una compaifera del aprendizaje académico que va a
enriquecer la formacion integral de los estudiantes y que, en
un momento dado, podra mantenerse a pesar de que la asig-
natura que los enrol6 en el proyecto ya haya sido superada.
Se trata de lograr que la lectura y la escritura en la universi-
dad dejen de ser asignaturas pendientes, como queda claro
en la reflexion de Martin Valdunciel al afirmar que

“(..) la estructura del curriculum universitario, atomizado,
tiene implicaciones en la concepcion de los propios estudian-
tes sobre el aprendizaje y el conocimiento: las asignaturas se
configuran como trozos de saber aislado, sin conexion entre
si y que se aprehenden mediante la simple reproduccion. Por
consiguiente, estos factores nos permiten entender las serias
dificultades que tienen los estudiantes para practicar una lec-
tura mas global, que precise de la asociacion y de la integra-
cion de ideas y de procesos de fijacion y de sedimentacion,
alejados de la rapidez de la reproduccion mecanica” (2011: 11).

En todo este proceso que planteamos es imprescindible,
para garantizar una aplicacion coherente y sélida de esta
propuesta de innovacion, la coordinacion e implicacion ac-
tiva por parte del profesorado, asi como su capacidad para
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motivar a los estudiantes hacia una practica que deseamos
sea mas que un mero habito. El Trabajo Académicamente
Dirigido (TAD) ha de ser organizado de manera coordinada
para que cada grupo de alumnos/as trabajen esa tematica y
documento desde su perspectiva y, al mismo tiempo, fomen-
temos en ellos la lectura critica y el valor estético de la litera-
tura como un valor en si mismo.

Pero todo este planteamiento no podra ser efectivo hasta el
momento en que el compromiso con la lectura y con la forma-
cion lectora sea una apuesta real por parte de toda la comu-
nidad universitaria. Es el momento de que los libros salgan
a la calle; es el momento de que las bibliotecas, sobre todo
en las universidades, pierdan esa connotaciéon de lugar pa-
ra el estudio. Es necesario que las bibliotecas dejen de verse
como un espacio fisico para la guarda y custodia de libros y
pasen a entenderse como espacios que no acaban en la puer-
ta de entrada ni de salida. Si la universidad es la fuente del
conocimiento, la lectura tiene que situarse en el centro de
su objetivo. Se trata de la creacion de puntos de lectura, una
iniciativa que se esta realizando con gran éxito en distintos
lugares. Uno de los ejemplos mas interesantes fue el proyecto
Espere Leyendo, promovido por la Red Internacional de Uni-
versidades Lectoras y coordinada por la profesora Maria José
Labrador en colaboracion con el Vicerrectorado de Cultura y
Biblioteca General de la Universidad Politécnica de Valencia.
Dicho proyecto se bas6 en la creacion de espacios para lectu-
ra en cinco puntos importantes: el Gabinete Médico, el Vice-
rrectorado, la Unidad de Postgrado, la Facultad de Informati-
ca y la Escuela de Diseno.

Otro ejemplo en esta misma direccion es la iniciativa de
ciudades como Bogota (Colombia) o Petaj Tikva (Israel) al
trasladar los libros a las paradas de autobus, de forma que
la lectura pueda acompanar la vida cotidiana de los ciudada-
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nos o la creacion de lo que en Colombia y México han llama-
do paralibros, pequefios espacios para la lectura ubicados en
lugares publicos de paso como parques o avenidas. Otra de
las iniciativas por la que ya apostaron hace décadas la ma-
yor parte de comunidades autobnomas en Espana es el servicio
de bibliobuses; esto es, pequenas bibliotecas ambulantes que
logran acercar la lectura a todos los puntos de la geografia;
en este sentido, el bibliobus supuso una plataforma de impul-
so muy importante especialmente para los ambitos rurales en
los afios ochenta, cuando el acceso a la informacion era mu-
cho mas limitado que en el momento actual. Si bien su fun-
cion es todavia vigente. Por su parte, las bibliotecas munici-
pales se han esforzado en gran medida por lograr un didlogo
mas fluido entre los libros y buena parte de la poblacion; gru-
pos de lectores que, de otra manera, permanecerian un tanto
alejados de la literatura. Es lo que vienen logrando los clubes
de lectura, por ejemplo, o los talleres de escritura creativa.
Todo lo expuesto nos conduce a la firme idea de que es
necesario cambiar la concepcion rigida y sesgada que en
muchas ocasiones persiste en torno a la lectura y la escri-
tura, casi siempre relacionadas con el ambito académico. Es
el momento de reconocerlas como lo que en realidad son:
practicas sociales en el seno de una colectividad. Leer y es-
cribir no son habilidades que adquieren un valor social por
el hecho de ser contenidos curriculares propios del sistema
educativo, sino todo lo contrario: leer y escribir son materias
de aprendizaje, precisamente, porque son herramientas so-
ciales. Es su caracter social lo que las ha convertido en conte-
nido académico, no a la inversa. Tal vez sea éste el parametro
que muchas veces se olvida desde los distintos campos del
saber. Lo que hemos venido a plantear con esta reflexion es
un tratamiento de las formas de lectura y escritura a partir de
ese eje comun al que nos hemos referido: la dimension inter-
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disciplinaria y el valor universal de las palabras. La lectura
es uno mas de esos espacios compartidos por todos y todas
las que ocupamos el mundo, por lo tanto, es una cosa de mu-
chos y no s6lo de unos pocos.

LAS REDES UNIVERSITARIAS TEMATICAS
COMO EJEMPLO DE BUENAS PRACTICAS

La lectura se caracteriza en muchas universidades por su in-
visibilidad, es decir, es algo que se hace rutinario en for-
ma de lecturas académicas, las cuales se hallan disponibles
en repositorios o “contenedores” de todo tipo, pero que mas
alla de estos usos “practicos”, como venimos diciendo, no
forma parte de la vida académica mas que de un modo ex-
cepcional o testimonial. El uso de las bibliotecas universita-
rias arroja resultados parecidos a los de una plataforma de
television: la segmentacion de audiencias es total, y en ca-
da facultad apenas si se lee lo que les concierne, de hecho
como ya dijera U. Eco acerca de las fotocopias, ni siquiera
hay una lectura canédnica reflexiva de cada materia, igual
que con la comida rapida, la impaciencia y las prisas llevan
a optimizar el tiempo, a trabajar practicamente con suceda-
neos como los apuntes, y la biblioteca en muchos aspectos
se considera Unicamente como una sala de lectura.

En este contexto tan volatil, donde lo que importa es la ta-
rea cercana, crear redes tematicas sobre literatura, derecho,
medio ambiente u otros temas, siempre supone apostar por
un valor de continuidad y de colaboracién que va mas alla de
lo individual y lo local. Red Internacional de Universidades
Lectoras surgié en Espafia en 2006 a raiz de unos encuentros
que se produjeron no en el ambito universitario sino en el
Palacio de Congresos de la ciudad de Badajoz donde acudie-
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ron mas de mil personas para practicar un ejemplo de even-
to donde se paseaba por diferentes espacios, se oian charlas
académicas o se participaba en performances. Este modelo,
tan comun a tantas ferias del libro, no dejaba de ser singu-
lar aplicado a Universidades donde la lectura era algo instru-
mental e interno, supeditado a programas vy titulaciones pero
desconectado del entorno, de la ciudad y de la necesidad de
“aplicar” esos conocimientos a demandas concretas.

Aunque al inicio estas universidades se apoyaron en fa-
cultades como Letras o Pedagogia, pronto pudimos consta-
tar que en cualquier universitario anidaba un lector no sélo
de su materia disciplinar sino de muchas otras cosas, y este
espiritu transversal y omnicomprensivo alenté que en 2007
se firmara un convenio marco entre trece universidades es-
pafoles y portuguesas. Lo que queremos indicar con estos
datos es que el principio de contextualizacion, el de “ago-
ra” (audiencias heterogéneas) y el de comunicacion inversa,
al ser un movimiento surgido de abajo arriba, desde los pro-
fesores a los Rectorados, ilustra bien la “importancia de la
educacion” para el futuro de nuestra sociedad, y la necesi-
dad de que se promueva lo que Oakeshott llama la “voz del
aprendizaje liberal” que pone el énfasis no en los contenidos
o las técnicas sino en fomentar las maneras de interrogar-
nos sobre las cosas que nos importan. De modo que se hace
necesario desplazar el énfasis, y no hablar demasiado sobre
la “educacion”, la “tradicion” o los “sujetos”, y si ocuparse,
mas bien, de “aprendizaje”, “herencia”, “voces” y “conversa-
cion”. Dicho de otro modo, un saber no orientado solamente
a los productos sino a los procesos, y aqui hay una critica al
consumismo y a la fungibilidad de la vida liquida, empezan-
do por el mercado y sus veleidades, por las modas y otros
factores distorsionantes. Machado lo expresaba asi: hay que
saber distinguir las voces de los ecos.
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Si como dice ftalo Calvino, un clasico es alguien que nos
sigue planteando interrogaciones, la Universidad debe recu-
rrir continuamente a los clasicos. Para Oakeshott (2009) la
cultura no es un conjunto de creencias, de percepciones o de
actitudes, y sin duda no es un cuerpo de conocimientos o un
“canon”, sino una variedad de “lenguajes” de comprension;
no consiste en un conjunto de “grandes libros” sino mas bien
en las conversaciones que se mantienen con una herencia. En
una “cultura” hay una serie de “voces” diferentes, y cuando
se aprende se adquiere acceso a ellas. Hay un lenguaje de la
politica, de la economia, del arte, de la literatura, de la filoso-
fia, y aprender consiste en adquirir la habilidad de sumarse a
esas conversaciones. Esto no obsta, por otra parte, para que
se produzcan las conexiones de la “triple hélice” entre lo aca-
démico, lo institucional y el mundo econémico.

EL EJEMPLO DEL DICCIONARIO DE LECTURA COMO PROYEC-
TO COLABORATIVO MULTIDISCIPLINAR

El Diccionario de nuevas formas de lectura y escritura publi-
cado por RIUL en 2013 pretende, como su propio nombre in-
dica, inventariar y abordar los nuevos fenémenos de lectura
y escritura vinculados a los modernos paradigmas cientificos
de las Humanidades, las Ciencias Sociales, las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion, la Biologia y la Ecologia,
etc. Esta vision holistica de los procesos de lectura y escritu-
ra es fundamental para entender los cambios en procesos, y
concuerda con la filosofia de la Red Internacional de Univer-
sidades Lectoras, que trabaja de forma transversal y multidis-
ciplinar estas tematicas.

El diccionario aspira a recuperar los conceptos de polifo-
nia y dialogismo de Bajtin (1974), para entender la pluralidad
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de manifestaciones a que estamos asistiendo y el juego dial6-
gico entre las distintas concepciones, tecnologias y sectores
o ambitos implicados, desde los creadores a los profesores,
desde las industrias o empresas culturales a la biblioteca o
a la sociedad de la informacién. Roger Chartier ha analiza-
do magistralmente estas mutaciones que van desde la cultu-
ra impresa, con el concepto de libro y de canon de lecturas
—que acotaba de forma precisa los soportes, géneros y usos
del texto escrito— a la cultura electréonica, que ha supuesto
una revolucion profunda de todas estas practicas.

El texto electrénico o la lectura/escritura electronica no
son solo nuevas literacias que corresponden a nuevos alfabe-
tismos: suponen mutaciones trascendentales en lo relativo a
las practicas de lectura, escritura y aprendizaje, como expone
J.A. Cordon, pues fomentan formas como la lectura fragmen-
taria o la lectura social, conectada, que se corresponde con
la vision de Internet como una inteligencia o mente colecti-
va. Los textos, su uso, su percepcion, es lo que cambia, pues
ya no estamos solo ante un texto que es como un manual o
una novela, un texto acabado, lineal, sino ante un texto que
se lee y se escribe de distinta forma, como le sucede a un hi-
pertexto, o, en el caso de la literatura y los media, las sagas
y las series. También la percepcion de un autor Gnico se va
haciendo borrosa precisamente gracias a la interactividad di-
gital y a los nuevos géneros: el escritor alégrafo (A. Besson),
el escrilector que recrea a partir de lo que lee (el fan fiction
como ejemplo), el escritor amateur que hace continuamente
“remix” igual que los internautas parodian y reescriben men-
sajes a partir de las herramientas 2.0.

Son cambios que tienen que ver, sin duda, con un nuevo
tiempo en lo cultural, con la globalizaciéon y la posmoderni-
dad como nuevas mentalidades; en lo tecnolégico, con la su-
cesion de nuevos dispositivos de lectura, y en lo econémico,
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con el surgimiento de nuevos modelos de negocio y la crisis
del mercado del libro en cuanto a su cadena tradicional de
produccion-distribucion-consumo que estudiaba la sociolo-
gia de la lectura de R. Escarpit y otros autores. El cambio de
paradigma viene sin duda representado de forma emblemati-
ca por Internet, concebido como un “océano de informacion”
que desborda fronteras, lenguas o culturas. Si entendemos la
idea de “océano”, “fluido” o “liquido” no como una figura me-
taférica de adorno sino como una analogia que trata de apro-
ximarnos a la realidad del fenémeno, entonces entenderemos
mejor la dimension de estos cambios.

La cultura actual de la lectura y la escritura, en su diver-
sidad, se acomoda perfectamente a la descripcion que hace
Bajtin de la cultura de la plaza publica, en toda su dialéctica
y en su variabilidad. El permanente “cruce de conversacio-
nes” realmente ha convertido Internet en una especie de “ba-
zar” donde se entremezclan discursos heterogéneos, y don-
de por ello se hace mas necesaria que nunca la funcion de
sintesis y “filtrado” del educador, los bibliotecarios, los pa-
dres; esto es, de mediadores que promuevan un tipo de lec-
tor informado, experto o “disidente” (Sanchez Corral), capaz
de enfrentarse a los estereotipos, desinformaciones o mani-
pulaciones propias de la era digital y de la voragine de la so-
ciedad de la informacion
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veces hay razones para preguntarnos si nos estamos
volviendo tontos o, nada mas, nos hacemos tontos,
pues es dificil comprender que alguien que tiene ni-
vel universitario (y que incluso puede contar con maestria y
doctorado) crea que ya no necesita mejorar su inteligencia
porque ya cursO y aprobo todos los posgrados de la escola-
rizacién formal, y como si esto lo eximiera de una vez y pa-
ra siempre de abrir y leer un libro, una revista, un periédico
(cierto amigo que da clases en una escuela de periodismo
me refiere su lucha cotidiana para conseguir que los alumnos
ilean todos los dias el periodico!). De hecho, esta compro-
bado, cientificamente, que la inteligencia no es un valor fijjo:
que para mantenerla saludable y en buen estado y continuar-
la en desarrollo constante hay que usarla, pues, darwinista-
mente, todo aquello que no se usa se atrofia. Quienes crean
que, por tener un titulo universitario, ya son inteligentes para
siempre, estin muy equivocados.
En su libro El vuelo de la inteligencia, José Antonio Ma-
rina sefiala algo fundamental al respecto: “La inteligencia
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es la capacidad de resolver problemas vitales, por lo que no
puede ser considerado muy inteligente quien no sea capaz
de decidir, aunque dentro de su refugio resuelva con soltu-
ra problemas de trigonometria”. Aflade que la inteligencia no
es Unicamente un asunto de conocimientos, sino también de
valores. Por ello, s6lo la formacion continuada y la busqueda
de nuevos horizontes mantienen nuestra inteligencia despier-
ta. ¢Quién podria refutar a Marina cuando afirma que “[...]
confundir la inteligencia con la capacidad para jugar bien al
ajedrez, es una broma o un timo”? “Al fin y al cabo —concluye
el filésofo—, un programa de ordenador —Deep Blue— ha ven-
cido a Kasparov”.

Para mantener viva la inteligencia, la formacion intelec-
tual universitaria no puede prescindir del mejor pensamien-
to (filosofico, psicologico, sociologico, historico, cientifico)
ni de la mas alta creacion literaria de todos los tiempos. Y,
sin embargo, hoy constituyen legion los universitarios que
no han leido por ejemplo a Aristételes ni a Euripides ni a
So6focles ni a Platon ni a Shakespeare ni a Montaigne ni a
Nietzsche ni a Freud ni a Koestler, mucho menos a Chéjov,
Tolstoi, Balzac, Chomsky, Jung, Heidegger, Kant, Schopen-
hauer, Durkheim, Benjamin, Eliade o Steiner. ;Qué es lo que
ha pasado con la universidad? Algo muy simple y dramati-
co: que las especializaciones han llevado a los profesionistas
a saber muchas cosas sobre casi nada. Saben generalidades
sobre una carrera (la suya, es decir la que sea) que no les
enseno ni les exigio leer mas alla de ella, y esto incluso frag-
mentariamente, es decir a través de las fotocopias y de predi-
geridos examenes de opcion multiple. Por ello no aprendie-
ron a leer, y la lectura que no sea de bullets o de sumarios
los aburre y los cansa. Por ello, también, el Twitter y el ruido
noticioso de Yahoo los tiene como palomillas atraidas por la
luz de una lampara.
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Lo cierto es que las publicaciones universitarias no deben
ponerse al nivel de las publicaciones frivolas de los puestos
de periodicos, sino ser extensiones de las aulas, de la cate-
dra. 4O, acaso, porque un gran sector de los universitarios
apenas si lee algo, hay que darles a todos materiales para lec-
tores semialfabetizados? Hoy, muchas publicaciones han re-
nunciado a sus lectores naturales, es decir a sus lectores 16-
gicos, a cambio de darles brevisimas capsulas como las que
encuentran en los noticiarios radiofénicos y televisivos y en
Internet.

Hasta los suplementos y las secciones culturales de los
diarios ya también tienden a esto, a partir de disenos mer-
cadotécnicos que tienen el proposito de darles notas brevi-
simas, casi telegraficas, a los presuntos lectores. Hoy parece
un sacrilegio que una publicacion cultural o universitaria en-
tregue a sus lectores amplios ensayos, espaciosas cronicas,
profundos articulos, generosas entrevistas. Y es obvio que si
un universitario no es capaz de leer, en una revista, en un
suplemento o en un periodico, un texto de cinco paginas, es
porque tampoco es capaz de leer cinco paginas de un libro.
En otras palabras, si nos sumamos a la exigencia mercadotéc-
nica de igualar el texto impreso al texto de pantalla, lo Ginico
que haremos sera agravar el analfabetismo funcional de los
universitarios.

En La industria del libro: Pasado, presente y futuro de la
edicion, el editor Jason Epstein recuerda que “[...] el gran na-
mero de matriculas universitarias que siguié a la Segunda
Guerra Mundial produjo una generaciéon de lectores serios de
diversas procedencias sociales”. Por ello, los mejores editores
saben que tienen que aprovechar esa formacion universitaria
no so6lo para ir al encuentro de esos lectores, sino para pro-
ponerles obras e ideas nada previsibles, distintas, enriquece-
doras, pues la universidad es s6lo un paso para la verdadera
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formacion de los lectores, la cual se va haciendo, sobre todo,
fuera de las aulas y muchas veces muy lejos de las asignatu-
ras académicas.

Para Epstein, la edicion cultural tiene que ser una univer-
sidad paralela. Y si un sector de los universitarios, de los pro-
fesionistas, de los egresados de las universidades, no quiere
leer sino 140 palabras, flashes, bullets, insights publicitarios,
grafiquitas, sumarios, pies de fotos y textitos previamente
masticados, en papillas predigeridas, pues que se conformen
con eso, pero no podemos sacrificar a los lectores que si quie-
ren leer y continuar su formacion intelectual y espiritual, na-
da mas para darles por su lado a los universitarios que no
quieren leer. Que no lean si no quieren leer (y que nadie los
obligue), pero no nos obliguemos nosotros —en razén de una
buena intenciéon mal entendida- a darles a todos productos
chatarra nada mas porque a un sector mayoritario le encan-
tan los productos chatarra. Si pensaramos desde un punto de
vista nutricional y gastronémico, seria injusto sacrificar la ali-
mentacion y el gusto de los que saben comer, nada mas que
para atender las exigencias de los aficionados a la chatarra.

Recordemos una vez mas el certero diagnostico de Gabriel
Zaid: el gran problema de la lectura no tiene que ver con las
masas pobres y analfabetas que no saben leer ni escribir, si-
no con una enorme cantidad de universitarios que, aun te-
niendo recursos para comprar libros, no quieren leer. Por
muy mal que estén, tienen medios adquisitivos suficientes.
La prueba de ello es que compran corbatas, celulares, trajes
de marca, zapatos caros, buenos automoviles, pero los libros
no sélo no les interesan sino que les parecen carisimos cuan-
do cuestan doscientos o trescientos pesos, cantidad que sin
embargo pagan sin chistar por unos aperitivos, seguramente
porque -listos como son- piensan que no so6lo de libros vive
el hombre.
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¢Qué es lo que quieren esos universitarios: leer monitos?
No, tampoco quieren eso; lo que quieren es desentenderse
de la lectura de libros, revistas, peridodicos, etcétera, y sélo
estar frente a la tele y ante la pantalla de Internet. Resulta
que muchos universitarios no quieren dedicar demasiado es-
fuerzo intelectual a la lectura. No quieren libros profundos,
quieren papillas: alimentos que otros se han encargado de
masticar para que ellos inicamente los traguen.

La verdad es que, como afirma Epstein, “[...] la edicion de
libros se ha desviado de su verdadera naturaleza, y ha adop-
tado la actitud de un negocio como cualquier otro”. Para mu-
chos universitarios, los libros son simples instrumentos que
sirven para avanzar en la carrera profesional en tanto consi-
guen su insercion en los ambientes laborales. Cuando ya han
conseguido su objetivo de titularse y son flamantes ejecutivos
y directivos de la empresa privada o del gobierno, los libros
constituyen un lastre que hay que arrojar por la borda si se
quiere avanzar, ademas de que, estos ejecutivos exitosos, no
tienen tiempo para leer, pues estan ocupadisimos en no leer.

Leen, cuando mucho, manuales sobre liderazgo vy, entre
ellos, por supuesto, cosas como sQuién se ha llevado mi que-
so? y El monje que vendio su Ferrari, pero eso estid muy le-
jos realmente del verbo leer si el objetivo de tales productos
no es que pienses sino que acabes convencido. Los gurus de
la autosuperacion han hecho pingiies negocios con los uni-
versitarios semialfabetizados, porque saben que si les dicen
frases como “cuando dejas atras tus temores, te sientes li-
bre” o “preparate para cambiar con rapidez y para disfrutar-
lo”, sentiran que quien les habla es Dios porque nunca en
su vida habian escuchado tan elevada sabiduria. ;Y todo por
qué? Porque jamas leyeron a Platon, a Séneca, a Montaigne,
a Schopenhauer o a alguno de sus buenos divulgadores, co-
mo por ejemplo Fernando Savater o André Comte-Sponville.

19



Tendencias de la lectura en la universidad

Entonces capsulitas y fabulitas bobas como las de Spencer
Johnson y Robin S. Sharma les parecen la mar de profundas,
tan profundas que casi se ahogan en ellas.

Algunas universidades ya se dieron cuenta de que el pro-
blema de la lectura no esta s6lo con los no profesionistas,
sino también, y muy alarmantemente, con los profesionistas
que hoy son ejecutivos de empresas, funcionarios de la ad-
ministracion publica y directores generales de esto y aquello.
Gente que no lee ni su horéscopo ni mucho menos la caja del
cereal. Lo cierto es que nunca les gust6 leer, y que si leyeron
algunos libros o capitulos de ellos fue, basicamente, para sa-
car la carrera.

Esto ya lo sabiamos. Pero es hasta ahora, es decir reciente-
mente, que el tema salta a las primeras paginas de los diarios
y como asunto preocupante de las agendas publicas de educa-
cion y cultura, pero no por lo educativo o cultural que pueda
tener el asunto, sino porque incide en cuestiones econémicas
y sociales. La logica de la Organizacion para la Cooperacion y
del Desarrollo Econémicos (OCDE) es una légica simple: si un
universitario no lee, ni se actualiza, ni tiene interés por cono-
cer mas, es alguien que no resulta “competitivo” ni competen-
te frente a las exigencias de la globalizacion.

Esto ultimo es verdad, y sin embargo no es lo mas impor-
tante. Porque resulta por demas obvio que un universitario
que lee es una persona que desarrolla mayores capacidades,
aun sin hacerlo expresamente para lograr mayores compe-
tencias y mejores cualificaciones. Un universitario que lee
por gusto es alguien que no sufrira la lectura por obligacion.

Nuestro error, tanto en cultura como en educacion, ha si-
do el privilegiar las capacidades técnicas antes que las poten-
cialidades humanisticas. Desde la mas tierna infancia hasta
los umbrales de la titulacion académica lo que hacemos es
un ejercicio memoristico mas que una practica reflexiva. To-
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dos sabemos —lo mismo si lo pronuncié Einstein que si lo di-
jo Pepito— que la memoria es la inteligencia de los tontos, y
sin embargo la escuela se sigue montando sobre la memoria
para todo, en lugar de abrir los caminos del pensamiento y
la discusion. La duda y el escepticismo son siempre mejores
maestros que la memorizacion.

Los universitarios padecen los mismos problemas que los
estudiantes de preparatoria, secundaria y primaria: en una
enorme proporcion, no leen y no les gusta leer porque, en
cuanto a libros, les basta con memorizar autor, titulo, tema,
trama, personajes, género, corriente, época, etcétera, sin tener
que leer los libros. Son fruto de los mecanismos tradicionales,
vacios y repetitivos con los que se ensena lengua y lectura en
los niveles escolares previos a la matricula profesional.

Es dificil no plantear, en este punto, el tema de las tecnolo-
gias de informacion. Pero creo que se equivocan quienes ven
en las herramientas de Internet la muerte del libro y la com-
petencia “desleal” de las pantallas y los teclados. De hecho,
esta suficientemente probado que quienes leen y escriben en
papel y son migrantes digitales, leen y escriben también en la
computadora y en los demas instrumentos que facilitan mas
que complican la lectura y la escritura. Mi hija, que es lectora
y autora de libros en papel, me dijo hace poco, sin reprimir
su entusiasmo: “jAdoro mi Kindle!” Por algo sera.

El problema de la lectura no radica en que Internet sea
una competencia frente a la lectura en el formato tradicional
del libro en papel, sino en el hecho de que la escolarizacion
no esta promoviendo ni fomentado el placer de leer y escri-
bir, sino el deber de leer para hacer tareas, memorizar datos
y entregar soporiferos e inutiles reportes de lectura. Los pro-
fesores se desesperan porque los reportes de lectura estan
mal escritos, pero estin mal escritos a partir de que los libros
estan mal leidos: con tedio, con sufrimiento y con rencor.
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Aunque nos pese a los nostalgicos, no hay demasiada di-
ferencia entre leer un libro en papel y hacerlo en el Kindle,
pero los que leen en el Kindle es porque antes, de todos mo-
dos, leian en papel, y disfrutaban (y siguen disfrutando) este
ejercicio que no se reduce a las tareas, sino que va mas alla
incluso del placer, y se vincula con el conocimiento, el hallaz-
g0, la interrogacion sobre quiénes somos, hacia donde vamos
y como afrontamos la soledad, el dolor, la dicha, la fragili-
dad, el placer y la certidumbre de sabernos mortales. “Los li-
bros me guian a través de la vida”. Estoy citando a Gorki, con
la incobmoda sensacion de que muchos universitarios no sa-
ben quién es Gorki.

Los lectores no pueden reducirse a practicantes de un de-
ber instrumental inmediato. Las bibliotecas, y especialmen-
te las bibliotecas personales, siempre estan un paso adelante
de las universidades. A quienes contamos con estudios uni-
versitarios y seguimos siendo lectores nos cuesta trabajo re-
conocer (porque es politicamente incorrecto) que ello no fue
producto, necesariamente, de las aulas universitarias, donde
—si bien nos fue- lo que adquirimos, gracias a ciertos y estu-
pendos profesores, fue el impulso para leer, al mismo tiempo
que los libros obligatorios, los libros que se nos daba la gana.
En mi caso, yo puedo afirmar esto. Y a veces —ésta es la ver-
dad- nos volvemos lectores voraces solo si conseguimos so-
brevivir a la autoritaria y desalentadora ensefianza de la len-
guay la lectura en nuestras escuelas.

En cuanto a las bibliotecas, todavia hay bibliotecarios que
se ofenden cuando, en los congresos, algin colega sefala
o recomienda que —para hacer mas eficazmente su trabajo—
tendrian que ser bibliotecarios lectores. Algunos reaccionan
incluso airados: “{Cémo que lectores! ;Si los bibliotecarios lee-
mos todo el santo dia!”, exclaman. Otros argumentan que tie-
nen tantos asuntos que atender que no les queda tiempo pa-
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ra otra cosa, pero que, de cualquier forma, leen todo lo que
tiene que ver con la biblioteca.

En ambos casos, independientemente de las reacciones
(airadas o no), lo que no se ha comprendido del todo es que
no se puede trabajar con libros, entre libros, por los libros y
para los lectores y usuarios, y unicamente leer sobre biblio-
tecologia o biblioteconomia, es decir exclusivamente sobre la
especialidad.

Es como si un editor solo leyera de ediciones (los hay por
supuesto) o como si un ingeniero solo leyera de ingenieria (y
también los hay, y en abundancia). En otras palabras, es im-
portante que los bibliotecarios sean también lectores que di-
versifiquen sus conocimientos, amplien sus intereses lectores
y fortalezcan su cultura general. Pero no solo ellos. Todos, in-
dependientemente de nuestra profesion, tendriamos que ha-
cerlo, pues el fenbmeno es exactamente el mismo en practi-
camente todas las carreras con los universitarios y en las
universidades.

Durante mucho tiempo se pens6 que lo que mas se hacia
en las universidades era leer. Ya no es facil sostener este op-
timismo equivoco. La verdad es que lo que mas se hace en
las universidades (y en todos los niveles previos de la edu-
cacion) es estudiar para los examenes. Y bien sabemos que
estudiar no es lo mismo que leer, aunque para estudiar ten-
gamos que leer.

Muchas universidades publicas de América Latina han co-
menzado a preocuparse seriamente por este problema vy, por
principio, aceptaron (como acepta su mal un enfermo o su
debilidad un adicto) que, en una enorme proporcion, los uni-
versitarios “no leen”.

Este diagndstico no quiere decir que los universitarios no
lean sus apuntes de clase, o los libros o capitulos de libros
que deben leer para cursar satisfactoriamente sus materias vy,
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con ello, sacar sin contratiempos su carrera. No. Lo que quie-
re decir es que no leen nada mas que eso, que es bastante
poco o casi nada. Ya no es sorprendente encontrar a jéovenes
marxistas que nunca han leido un libro de Marx y que todo
su conocimiento reside en nociones vagas del marxismo que
han sacado de Internet.

Lo cierto es que con Internet las cosas se facilitaron o se
complicaron para la formacion intelectual, segin se vea. Mu-
cha de la cultura universitaria, hoy, esta hecha de fragmentos.
Y no hay nada mas fragmentado que Internet. Es el paraiso
de los fragmentos y, por tanto, de la cultura fragmentada y
fragmentaria. Muchos universitarios saben algo sobre Aris-
toteles, Platon, Nietzsche, Hegel, Rousseau, Heidegger, Kant,
Benjamin, Sartre, Bettelheim, Propp, etcétera, no necesaria-
mente porque hayan leido libros de estos pensadores, sino
porque en la red hay una montafia de articulos y ensayos de
interpretacion sobre ellos.

Basta poner en el buscador de Google la palabra “Nietzs-
che” para encontrar mas de siete millones de resultados. ;Pe-
ro cuantos han leido realmente a Nietzsche y no lo conocen
sino dnicamente de oidas o por vagas referencias? Algunos
creen incluso que ya ni vale la pena leerlo. ;Para qué fatigar
El nacimiento de la tragedia, Humano, demasiado huma-
no, La gaya ciencia, Mads alla del bien y del mal, Asi hablaba
Zaratustra, Ecce Homo, El Anticristo, etcétera, si ya hay arti-
culos de tres paginas y ensayos de diez que nos dicen “todo”
lo que vale la pena saber sobre el autor? Eso si, hay quie-
nes hablan de lo que dijo Habermas sobre Nietzsche, porque
Habermas es “actual” y esti de moda, y porque conocer
sus ensayos da mas prestigio o mas caché —en el bluff inter-
pretativo— que leer directamente a Nietzsche y sacar las pro-
pias conclusiones. Lo cierto es que deberia haber mas que
Habermas.

24



Por una universidad lectora

Lo bueno seria que Comte-Sponville nos hiciera descubrir,
por ejemplo, a Spinoza, Montaigne y Alain, pero no inicamen-
te de oidas (para decir lo que Comte-Sponville dice de ellos),
sino por trato directo, para que conversemos con esos autores
a través de sus libros, luego de que Comte-Sponville nos ha
hecho el grandisimo favor de facilitarnos el acceso a ellos. Da-
do que Habermas nos facilita a Nietzsche, spor qué tendriamos
que quedarnos con Habermas? Debe, sin duda, haber mas.

Internet, que es una herramienta maravillosa y que, ade-
mas potencia el libro y la lectura, también puede ser el ma-
yor lugar de holganza para los perezosos que, de todos mo-
dos, tampoco leen libros en papel. Pican aqui, pican alla; de
aqui sacan esa poquita cosa blandengue, insipida, y de mas
alla otro breve bocado de cosa masticada (interpretada), y ya
con eso tienen para aprobar la materia y blofear en twitter o
tuitear en bluff.

Que nadie interprete este alegato como una propuesta re-
accionaria para regresar a las cavernas. Lo que decimos es
que la lectura formativa requiere de paciencia y completitud,
en contraposicion a la velocidad fragmentaria y fragmentada
de la tecnologia electronica. En Una bistoria de la lectura,
Alberto Manguel advierte que quienes hoy oponen la tecno-
logia electronica a la de la imprenta “[...] quieren hacernos
creer que el libro —esa herramienta ideal para la lectura, tan
perfecto como la rueda o el cuchillo, capaz de contener nues-
tra memoria y experiencia, y de ser en nuestras manos ver-
daderamente interactivo, permitiéndonos empezar y acabar
en cualquier punto del texto, anotarlo en los margenes, darle
el ritmo que queramos- ha de ser reemplazado por otra he-
rramienta de lectura cuyas virtudes son opuestas a las que la
lectura requiere”.

Con entera razén, Manguel aclara que “[...] la tecnologia
electronica es superficial y, como dice la publicidad para un
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powerbook, ‘mas veloz que el pensamiento’, permitiéndonos
el acceso a una infinitud de datos sin exigirnos ni memoria
propia ni entendimiento; la lectura tradicional es lenta, pro-
funda, individual, exige reflexion. La electronica es altamen-
te eficaz para cierta busqueda de informacion (proceso que
torpemente también llamamos lectura) y para ciertas for-
mas de correspondencia y conversacion; no asi para recorrer
una obra literaria, actividad que requiere su propio tiempo
y espacio. Entre las dos lecturas no hay rivalidad porque sus
campos de accion son diferentes. En un mundo ideal, compu-
tadora y libro comparten nuestras mesas de trabajo”.

La verdad es muy simple y muy desalentadora: esta pro-
bado que quienes no leen libros en papel tampoco lo hacen
demasiado en la pantalla, aunque lo contrario, que también
es cierto, nos cure del desaliento: quienes mas libros leen
en el Kindle es porque leen bastante, también, en papel.
Y bien sabemos que leer es cosa de alfabetizados, de estu-
diantes, de universitarios, de profesionistas y, por tanto, en
general, de privilegiados.

Podemos afirmar que el 99.9% de los universitarios per-
tenece al sector de los que son privilegiados si establecemos
la relacion con aquellos que no son ni alfabetizados ni estu-
diantes ni universitarios ni profesionistas. Por muy mal que
estén, diria Gabriel Zaid, estain mejor que los demas: pueden
comprar libros o acceder a bibliotecas, disponen de tiempo
para leerlos, tienen resueltos muchos problemas del dia a dia
(sobre todo si son estudiantes universitarios y viven en casa
de sus padres y no hacen otra cosa que ser universitarios),
comparten entre ellos inquietudes intelectuales, gozan de
ocios, etcétera. Y, sin embargo, muchos de ellos no leen; Gni-
camente “estudian”.

“Pero a qué horas leo si me la paso estudiando?”, pregun-
ta indignado un estudiante a quien la lectura de libros no le
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hace gracia. Es una forma facil, torera, de salir por peteneras.
Otra vez, Gabriel Zaid es enfatico y acertado: “Ninguna per-
sona deberia recibir un titulo universitario (de cualquier es-
pecialidad) si no es capaz de escribir el resumen de un libro”.

Si optamos por la verdad y la decimos sin ambages, habria
que afirmar que si la inversion en las universidades publicas
no consigue, entre otras cosas principales, formar lectores au-
tonomos, el gasto no deja de ser, en una buena proporcion,
un desperdicio, pues, siendo asi, los universitarios tendrian
que regresar, a aprender a leer, a la escuela primaria.

Pero lo dramaitico es que tampoco la primaria (ni la secun-
daria, ni la preparatoria) forma lectores. Para esto (piensan
los profesores, acordes con el “pensamiento” del sistema edu-
cativo), las personas tendrian que ir a la universidad. Y, si ahi
tampoco se lee, el circulo vicioso nunca se rompe. Por eso no
queda otra alternativa que romperlo.

Puesto que la educacién basica, en México, estd en ma-
nos de un sindicato que se opone a cualquier modificacién
(porque cree que lo momificado no debe ser modificado) y
de una secretaria que cree que debe modificar todo (pero
unicamente bajo los preceptos empresariales de la OCDE), lo
que tenemos es un escenario dramatico en el que los preuni-
versitarios no leen (es decir, no son lectores autbnomos) por-
que, en los pasos previos de su educacion, nunca la lectura
fue una prioridad, y llegan a la universidad a seguir cultivan-
do con afan su “habito de no lectura” y justificaindose con el
argumento de que estan muy ocupados en estudiar, es decir
muy atareados en no leer.

¢Universidades lectoras? Si. No existe otra solucion que
cambiar el esquema, en las universidades, para que los uni-
versitarios lean. Crear y alentar programas de lectura en las
universidades, como ya se hace en algunas, mas alla de las re-
acciones de los susceptibles que exclaman extrafiados cuando
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no ofendidos: “jPero si sabemos leer y leemos! Es lo tinico que
hacemos! {Todo el tiempo estamos leyendo!” Es facil probar
que muchos de ellos no saben leer: basta con ponerlos a leer.

Que lean para aprobar los examenes no es lo mismo que
lean para afnadir algo mas a su vida, para agregar a su exis-
tencia (y a su profesion) mayores capacidades y experiencias.
No hay nada mas contradictorio que un universitario que no
lee o que unicamente lee cuando hay que hacer tarea o cuan-
do tiene que examinarse.

En este sentido, quienes leen El Libro Vaquero 'y Sensacio-
nal de Traileros les ponen la muestra: apenas son alfabetiza-
dos, pero leen porque se les antoja, porque les gusta, porque
disfrutan y se complacen y se solazan en la palabra y en la
imagen; porque necesitan otras experiencias que no sean los
deberes, pero no porque tengan que hacer tarea o presentar
examenes. Por supuesto, en general, no son universitarios.
Bueno, en el mejor de los casos, ojala no lo sean, pues el ma-
yor fracaso de la educacion mexicana seria comprobar que
se ha preparado a las personas que han pasado por las aulas
universitarias, por los “estudios superiores”, para que alcan-
cen la plenitud de sus expectativas culturales con el Sensa-
cional de Traileros.
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INTRODUCCION

n el contexto de los complejos procesos de cambio que

enfrenta el mundo contemporaneo —que vienen de la

mano de la fragmentacion de la vida cotidiana, la diso-
lucion de los horizontes espacio-temporales, el rompimien-
to de las fronteras tradicionales que separaban lo intimo, lo
privado y lo publico, entre otros muchos fenémenos- la for-
macion de los bibliotec6logos se encuentra hoy ante grandes
retos en las relaciones entre la cultura escrita y el uso de la
informacion. Ciertamente, la emergencia de nuevos modos
de leer y de escribir, y de nuevas formas y usos de la infor-
macion, estan llevando a la pedagogia y la didactica de la
bibliotecologia a tener que encarar desafios inéditos en lo re-
lativo a la educacion universitaria del bibliotec6logo, en par-
ticular, en lo que tiene que ver con el valor y el lugar que en
ello ocupan la lectura y la escritura, no solo como media-
ciones instrumentales de la practica informacional, sino, ante
todo, como horizontes sociales, culturales y politicos de las
practicas educativas de la bibliotecologia.
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En efecto, como una de las muchas consecuencias de las
fuertes tensiones que se dan entre el uso intensificado de la
informacion (“informacionalismo”, segun Castells)! y la ex-
pansion de la cultura escrita con fines de integracion masifi-
cada de las personas a una “cultura general” (la masificacion
de la cultura, segiin Fromm),? la pedagogia de la bibliotecolo-
gia se enfrenta hoy a grandes problemas tedricos y practicos;
lo que hace necesaria la revision de las responsabilidades que
tiene el campo en la expansion y garantia del acceso demo-
cratico a la cultura escrita, y, consecuentemente, lleva a re-
considerar el papel del bibliotecélogo en la formacion social
de los lectores y los escritores; es decir, de las personas como
usuarios plenos del capital cultural y simbdlico que encarna
la cultura escrita.

Por este camino, el lugar y las responsabilidades sociales
de la bibliotecologia (y del bibliotecélogo, por tanto) se mues-
tran como cuestiones mucho mas complejas de lo que se les
ha concebido hasta ahora, sobre todo si se las ve en relacion
con hechos sociales tan criticos como la educacion (entendi-
da como proceso social general) y la formacién de ciudadania
(considerada como proceso de socializacion politica).

Frente a esto no se puede desconocer que la labor edu-
cativa de personas y comunidades que despliega el bibliote-
cologo, parte del reconocimiento y la seleccion de capitales
simbolicos y culturales. Es éste, sin duda alguna, el territorio
en el que se definen tanto los horizontes de realizacion insti-
tucional de las bibliotecas (vision, mision, objetivos y metas,
segun la perspectiva estratégica) como la accion profesional
del bibliotecélogo; en particular, sus concepciones e inter-
venciones en la educacion en cuanto a la cultura escrita de

1  Manuel Castells, La era de la informacion: economia, sociedad y cultura.
2 Erich Fromm, El miedo a la libertad.
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los usuarios de las bibliotecas, es decir, en el uso de la lectu-
ra y la escritura, y en sus relaciones con la producciéon y uso
de la informacion.

En concordancia con este marco propuesto, este texto se
desarrolla en tres momentos: el primero alude a las circuns-
tancias contextuales generales en las que se realiza la forma-
cion del bibliotecologo como formador de usuarios lectores;
el segundo aborda algunas consideraciones generales sobre
la educacion de los bibliotecologos; y el tercero explora en es-
pecifico la educacion del bibliotec6logo en la perspectiva de
educador en la cultura escrita.

EL CONTEXTO DE LA EDUCACION DEL BIBLIOTECOLOGO
COMO FORMADOR DE LECTORES Y ESCRITORES

Resulta oportuno revisar, aunque sea rapidamente, algunas
de las muchas circunstancias contextuales en las que con-
temporaneamente se da la formacion del bibliotecélogo:

La crisis de 1a modernidad como
proyecto de civilizacion

Esto es, el advenimiento de una época que duda de la va-
lidez de un mundo centrado en la razén especulativa y en
la ciencia experimental como las esferas superiores de la ex-
periencia humana. Esta crisis deja al mundo en la busque-
da de otros ideales de humanizaciéon y de lo que hay mas
alla del homo sapiens, pero en lo que no son de poca mon-
ta los riesgos de un personalismo intrascendente, sin sentido
e irresponsable (hedonista y egoista), en medio del cual se
confunden los limites de la vida intima (lo que se vive consi-
go mismo), la vida privada (lo que se vive con otros cercanos
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en el mundo de la vida cotidiana) y la vida publica (lo que
se vive con otros lejanos en el sistema o mundo del poder).
Este es el territorio de las nuevas ciudadanias culturales, por
ejemplo, caminando de la mano de las multiples estéticas e
iniciativas étnicas y de género, por ejemplo.

La globalizacion del modelo de democracia
liberal capitalista

Esta cuestion se impone en la escena internacional contem-
poranea como estrategia de “conciliacion” de las relaciones
conflictivas entre el mundo de la vida (sociedad-mercado) y
el sistema politico (poder); y en ello son evidentes:

* FEl discurso dirigido a la defensa de los derechos indivi-
duales como centro de construcciéon de la identidad de
las personas en el mundo y de la soberania estatal.

* El énfasis en la introyeccion, en los sujetos del consenti-
miento, de la dominacion legitima y del contrato social.

* FEl esfuerzo por obtener el reconocimiento real e hipo-
tético por parte de los hombres del orden de la razon
como sentido del mundo.

* La creencia en la supuesta capacidad de los individuos
para tomar autbnomamente y con conciencia y respon-
sabilidad las decisiones que atafnen a sus vidas.

* Fl acento en el lugar superlativo del Estado como garante
de las libertades individuales (exacerbadas en su version
neoliberal) y el modelo de separacion de instituciones,
practicas y relaciones sociales; esto bajo la estruendosa
expansion del llamado “fundamentalismo de mercado”.

Detras de todo ello esta la pretension de concrecion de

la tesis del fin de la bistoria; es decir, de la imposicion del
modelo de democracia liberal capitalista como el patrén ul-
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timo y definitivo de la configuracion sociopolitica y socioe-
condémica del mundo. Este proyecto apunta a la consolida-
cion de un sistema interconectado y global de acumulacion
de la riqueza en el que, no obstante, se evidencia una pro-
funda y grave coyuntura expresada en la crisis del capitalis-
mo neoliberal, marcada por evidentes “perturbaciones”: re-
cesion, desempleo, quiebra de empresas y de paises, caidas
de las bolsas de valores, incremento de las deudas externas de
los paises, entre muchas otras cosas que son sintoma ino-
cultable de un largo ocaso de un modelo socioeconémico
y politico, que se trata, no obstante, de superar por las vias
del movimiento intensivo de informaciéon y la conquista,
rotacion, derivacion e interconexion de capitales. En todo
esto se suelen soslayar otras propuestas de conformacion
de sociedad por considerar que su origen es espurio o su-
perado, como es el caso de las formas del socialismo, con
sus muchas variantes histéricas.?

La consolidacion del informacionalismo como pieza
central del modelo de sociedad poscapitalista

Precisamente, el modelo de democracia liberal poscapitalista
hace gran propaganda del ideario de la “sociedad de la infor-
macion” como una de sus estrategias mas queridas para tratar
de resolver la crisis historica que sufre. En efecto, la llamada
Sociedad de la Informacion, como lo afirma la investigadora

3 Para la bibliotecologia contemporanea resultaria, por cierto, supremamente
valioso volver sobre el estudio de la bibliotecologia socialista, llena de po-
sibilidades interpretativas de las relaciones entre sociedad, educacion, cul-
tura escrita e informacion. No es, ni mucho menos, un modelo de bibliote-
cologia superado sino mas bien una propuesta sepultada por la estrepitosa
caida del socialismo real soviético. Ciertamente, no conviene confundir una
cosa con la otra... Véase, a proposito de este tema: Chubarian, O. Bibliote-
cologia general.
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Valeria Betancourt, “[...] surgié en un contexto global particu-
lar y se le asign6 un significado acorde a agendas politicas es-
pecificas. Los primeros planteamientos sobre la sociedad de la
informacion, en los afios 70 e inicio de los 80, sostenian que
los nuevos medios electronicos eran inherentemente democra-
ticos [...].”4 Como puede verse, la idea de sociedad de la infor-
macion encierra unas pretensiones de orden social que buscan
presentarla como la etapa “superior y natural” de la evolucion
y expansion legitimas de la sociedad en su forma de democra-
cia liberal capitalista. Lo que no suele decirse es que sus pro-
puestas son insuficientes, sin duda alguna, como lo propone el
filésofo politico Francisco Rodas, cuando afirma que no asu-
me “[...] de forma diferente el modelo de sociedad y de Estado
que se requiere para dar solucion a la pobreza, el hambre, el
desempleo, la violencia y la debilidad politica [...]".>
Esos fenomenos sefialados estan expresados, a su vez, en
una profunda crisis de la persona humana, pues:
* Se acentua el individualismo hasta caer en el egotismo
(individualizacion de la vida social).
* Se expande la sensacion de soledad en medio de la
multitud.
* Campea la ausencia de trascendencia (sea sacra o laica).
* Se entroniza el cuerpo y se vive el ascenso de la figura
proteica (vitalidad) y del nudismo (exhibicion).
* La pulsion se sobrepone a la razon.

Especificamente, las crisis de mundo se expresan en el
universo de la cultura escrita y de la bibliotecologia como:

4 Valeria Betancourt, “La sociedad civil y la sociedad de la informacién”, en
Democratizar las Comunicaciones.

5  Francisco Rodas Cortes, “El proyecto politico democratico y la cuestion
de los derechos humanos sociales”, en Ciudadania y derechos humanos
sociales.
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Emergencia de nuevos modos de leer. Esto es, descen-
tramiento del libro como objeto tétem y de la lectura
lineal en aras de una lectura esférica® de la textualidad
moderna, esencialmente escritural.

Profundos cambios en las formas del libro y, por tanto,
mutaciones en su caracter documental y contenido tex-
tual. Aparicion de los libros electronicos y de la virtuali-
dad en la lectura y la escritura (blogs, wikis, chats, etc.).
Disolucion del canon en la tendencia de “leer por
leer”” y escribir para integrarse a una cultura banaliza-
da: leer y escribir para usar y funcionar, no para trans-
formar y trascender.

Palpitante presencia de la pregunta por los “no lecto-
res” y sus “otras” estrategias culturales.?

La crisis de la idea de biblioteca, expresada en la pug-
na entre una institucion tradicional y biblioteca electr6-
nica, con todas sus variantes de “biblioteca hibrida”.

DIMENSIONES DE LA EDUCACION DEL BIBLIOTECOLOGO

En la formacion del bibliotecélogo se pueden plantear dos
principios: uno cognitivo constructivo en la ciencia y otro
educativo en lo profesional. La universidad, ciertamente, no
es un espacio al cual las personas van a aprender cosas de
la vida cotidiana; llegan, al contrario, a enfrentarse con un
mundo simbdlico muy complejo que es el mundo de la cien-
cia, buscan apropiar saberes cientificos, y eso los conecta con

6

5

Beatriz Sarlo, “Del plano a la esfera: libros e hipertextos”, en Martin Barbe-
ro, Jesus y Lopez de la Roche, Fabio, Cultura, medios y sociedad.

Armando Petrucci, “Leer por leer: un porvenir para la lectura”, en Cavallo,
Guglielmo. Historia de la lectura en el mundo occidental.

Juan Domingo Arguelles, ;Qué leen lo que no leen?: el poder inmaterial de
la literatura, la tradicion literaria y el habito de leer.
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una configuracion distinta del saber y el hacer humano: la
perspectiva profesional; es decir, la del sujeto socialmente re-
conocido porque tiene apropiacion de ciencia, que se ha for-
mado en la ciencia para poder ejercer una accion social de-
terminada.

En este contexto comprensivo, la educacion del bibliote-
cologo se ve determinada, a su vez, por tres cuestiones fun-
damentales: la dimension epistemologica, que asume que la
formacion del bibliotecologo se realiza, principalmente, en el
ambito de dos disciplinas que pertenecen al campo de las
ciencias sociales: la bibliotecologia como contenido cientifico
y la pedagogia como mediacion educativa. La dimension in-
vestigativa, que considera que la formacion del bibliotec6lo-
go se debe dar dentro de la promocion de las actitudes y las
aptitudes basicas para la produccion, reconocimiento y divul-
gacion social de nuevo conocimiento. Y la dimension de in-
tervencion, que asume que, desde la perspectiva del ejercicio
profesional, la formacion del bibliotec6logo se debe orientar,
ante todo, a los procesos de transformacion cultural, educati-
va, politica y econémica de la sociedad. Veamos un poco mas
ampliamente cada una de esas dimensiones:

La dimension epistemolégica de la formaciéon
del bibliotec6logo

Respecto de la dimension epistemolodgica de la formacion del
bibliotec6logo, debe decirse que la bibliotecologia y la pe-
dagogia estin esencialmente constituidas por un conjunto
de saberes que hacen parte de las ciencias sociales, y que
convergen para ayudar a comprender y construir su interven-
cion en la esfera de la lectura y la escritura (cultura escrita) y
la produccion, circulacién y consumo social de informacion
(cultura informacional). Asi pues, considerada como biblio-
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tecologica se debe a la comprension critica del mundo social,
en relacion con los procesos de trasferencia social de la infor-
macion y los propios de la cultura escrita. De ello se deriva
una evidente comprension y responsabilidad ética y politica
de los bibliotecélogos.

La dimension investigativa

En lo corrido de los tres ultimos lustros, la promocion de las
universidades como centros de produccion de conocimien-
to ha marcado profundamente los sentidos y la direccion de
la educacion superior en América Latina. Tal cuestion, vuel-
ta una politica gubernamental en varios paises de la region,
otorgo especial énfasis a la investigacion como elemento ar-
ticulador de la vida universitaria pero no necesariamente de
la vida profesional, al menos si se observa el caso de profe-
siones que tienen un marcado lastre tecnicista, como es la
bibliotecologia. Esto tiene, entre muchos efectos que podrian
senalarse, dos de especial interés para esta exposicion:

* La idea de que la investigacion no tiene relacion con la
practica del bibliotecario. Esa perspectiva muestra una
actitud descuidada y de desprecio del valor de la in-
vestigacion en la vida real de las bibliotecas y de otras
unidades de informacion. Sin duda, hay aqui una acti-
tud facil que olvida que la practica profesional se debe
a la transformacion de los problemas del mundo, y que
pare ello es necesario conocerlo.

* Esa actitud ante la investigacion en nuestros programas
de formacion de bibliotecolégicos, tiende a ir de la ma-
no del desinterés por la investigacion educativa y peda-
gogica en los servicios bibliotecarios.
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La dimension de intervencion

La idea de intervencion social no es un concepto claro en el dis-
curso y en la practica de la bibliotecologia. El hecho mismo de
haberla considerado por mucho tiempo como una disciplina au-
xiliar de las ciencias y las técnicas, y a la biblioteca como una
institucion socialmente neutra, muestra suficientemente esta ac-
titud de naturalizacion de los hechos sociales que ha dominado
la conciencia de muchos bibliotec6logos, para quienes la féormu-
la de “hacer bien, no importa qué”, rige su actividad cotidiana.

En un sentido amplio, debe decirse que la intervencion
exige posicion frente al mundo; es decir, el planteamiento de
un horizonte ético y politico. Lo curioso es que las practicas
bibliotecol6gicas no estan por fuera de la esfera de las ideo-
logias, ni, por lo tanto, exentas de compromiso con una cier-
ta idea del mundo y del hombre. Por el contrario, reclaman
de sus practicantes tener que optar por una posicion de re-
produccion o de transformacion de la sociedad.

El hecho es que en el campo de las bibliotecas en América
Latina, en los ultimos lustros los bibliotec6logos se han visto
inmersos en complejos procesos de intervencion social que
afectaron grandemente la vida urbana, la conformacién de
la empresa privada, la vivencia de la ciudadania, la participa-
cién comunitaria, la modernizacion del Estado y, de manera
preeminente, a las practicas educativas sociales y escolares,
que tuvieron unos efectos que, a decir verdad, ain no se re-
conocen suficientemente.

La tension entre formacion socio humanistica
y formacion técnica en la educacion del bibliotec6logo

Un mundo configurado de la manera como se ha descrito an-
teriormente, presenta dos peligros en la formacion del biblio-
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tecologo: la amenaza del tecnicismo y la amenaza del anti-
academicismo. Veamos mas de cerca estas dos cuestiones:

El tecnicismo se refiere al hecho de sobreponer premedita-
damente la accion técnica e instrumental a la accion reflexio-
nada en sus moéviles y consecuencias humanas y sociales Es
decir, de creer y difundir la idea de que lo que es pertinente
y necesario es lo que se hace, olvidando que la accién pro-
fesional sin orientacion reflexionada es muy peligrosa y se
somete al dictamen de la tradicion. Hacer sin saber para qué
y porqué, aparte de irresponsable, es totalmente reproductor
del orden injusto y deshumanizante que hoy impera. Por su
parte, el antiacademicismo subvalora el trabajo con las ideas
y, de cualquier manera, sefala al que manipula y dice cosas
que se consideran innecesarias. Al respecto, no deja de resul-
tar divertido observar que las practicas profesionales concre-
tas con las que operan los “antiacadémicos” son productos
de arduos procesos de elaboracion conceptual por parte de
los “tedricos” que critican. Ciertamente, los antiacadémicos
suelen creer que la verdad de las cosas la tienen ellos en su
practica profesional; miran por encima a los del mundo aca-
démico y los consideran, atrevidamente, gente que no sabe lo
que se vive en el barro, que investiga por investigar.

En una perspectiva mas amplia y afirmativa de la integridad
del saber profesional, determinando la validez social de los sa-
beres bibliotecologicos técnicos basicos (relacionados con la or-
ganizacion de la informacion) se encuentran los propios de la
formacion socio humanistica; esto es, los referidos a las mane-
ras de experimentar el mundo cotidiano y el mundo del poder
politico; es decir, lo que se hace junto con los otros en la rela-
cion social y los procesos de integracion de grupos y comunida-
des, la constitucion de sistemas sociales de sentido y significa-
do, la elaboracion de saberes sistematicos sobre el poder como
el elemento que construye el orden social, entre otras cuestio-
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nes. Esta formacion socio-humanistica es la que sustenta la for-
macion técnica del bibliotecario: la formacién en el conocimien-
to del orden social y de sus tensiones (culturales, educativas y
economicas), y en la comprension del poder, que es lo que cons-
truye y ordena la vida social moderna. Por lo tanto, si habla-
ramos en términos de un idealismo curricular tendriamos que
proponer la formacion del biblioteclogo como un cientifico so-
cial capaz de operar con un instrumental técnico que le permite
intervenir en los procesos sociales de la lectura y la escritura y
la transferencia de la informacion,? para transformarlos.

En sintesis, se puede decir que son tres las areas de la edu-
cacion basica del bibliotecologo en la perspectiva de sus res-
ponsabilidades en cuanto a la formaciéon de lectores usua-
rios; areas que se pueden ver planteadas en el Manifiesto
Unesco/IFLA de la Biblioteca Escolar: “gestion de recursos,
bibliotecas e informacion y pedagogia”; y que habian sido
consideradas de manera mucho mas amplia en los documen-
tos preliminares del Manifiesto elaborados por la Biblioteca
Nacional de Canada, en 1998:10

Cabe destacar tres areas generales de conocimiento pa-
ra que el bibliotecélogo pueda preparar y aplicar pro-
gramas bibliotecarios eficaces:

* Conocimientos sobre informacion y bibliotecologia: esen-
ciales para la seleccion, organizacion y uso de los registros
de la informacion y las ideas que ha registrado la sociedad.

* Conocimientos sobre administracion: fundamentales
para la gestion de la operacion diaria de la biblioteca
escolar y su personal.

9  Aunque histéricamente en América Latina ha imperado la tendencia hacia
una bibliotecologia mas asentada en principios técnicos, se empieza a ver
en Colombia, desde hace ya algunas décadas, una disposicion mas general
por la busqueda del sentido social de la practica bibliotecaria.

10 Gwyneth Evans, School Library Manifesto. Fourth drafft.
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Conocimientos sobre ensefianza: importantes para po-
der trabajar con los educadores y ayudar a los estu-
diantes a aprender como aprender, cobmo hacer, y como
trabajar con otros.

En esta perspectiva, hay necesidad hoy de un profesional
empoderado, digamos un bibliotecélogo que se reconozca
como educador social y ciudadano; ideal que se puede reve-
lar en las siguientes diez acciones afirmativas por la educa-
cion de un bibliotec6logo en América Latina, que:

1.

Se asuma como un ser humano en constante obra, capaz
de proponerse para si mismo un horizonte de vida digna
y de responsabilidad ética y politica ante el mundo.
Comprenda y ejerza una accion pedagogica en los am-
bitos de la promocién y defensa de la lectura y la escri-
tura, y el acceso a la informacién como derechos hu-
manos basicos.

Participe activamente en el diseno, gestion y evalua-
cion de la educacion lectora y en el uso de la infor-
macion como procesos sociales integrados.

Ayude a la formacion de los usuarios lectores como ciuda-
danos empoderados, sujetos politicos capaces de leer, escri-
bir e informarse para participar, construir y ayudar a tras-
formar los 6rdenes sociales y politicos deshumanizantes.
Sea dialogante, capaz de una accion comunicativa ac-
tiva y que revindique la palabra, la diferencia y el res-
pecto por el otro y lo otro, como valores basicos de la
vida social, del aprendizaje y de la ensefianza.

Sea comprometido con la dignificacion de la vida; no
indiferente, pues con ello dana su vida personal, profe-
sional y social.

Sea colaborativo y propenso a la accion colectiva; no
aislado.
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8. Sea reflexivo y universal; no reproductivista ni reduc-
cionista. Un profesional capaz de enarbolar los altos
ideales de un saber profesional critico del mundo, del
hombre y del conocimiento.

9. Sea calidamente humanista, no friamente técnico. Capaz
de vivificar la técnica bibliotecolégica porque tiene como
horizonte la intervencion de problemas que son del hom-
bre y de la sociedad, y no de las maquinas y del sistema.

10. Sea lector universal, critico y autbnomo. Amante de la litera-
tura y de todo buen texto, mas alla de su soporte o formato.

LA EDUCACION DEL BIBLIOTECOLOGO EN PERSPECTIVA DE
EDUCADOR EN LA CULTURA ESCRITA

En primer lugar, resulta necesario identificar dos grandes barre-
ras al momento de considerar la tarea formadora de lectores y
escritora en la lectura, y la escritura que tiene el bibliotecologo:
por un lado, las representaciones inadecuadas de la lectura y las
bibliotecas que no favorecen su desarrollo con los lectores y para
los lectores; por el otro, el predominio del artesanado; es decir,
las labores de educacion lectora (promocion de la lectura y ani-
macion a la lectura, principalmente) que han dependido grande-
mente del hacer, con un desdén evidente hacia la reflexion.

Estas barreras pueden entenderse, a su vez, como expre-
sion de tres grandes tendencias en la practica profesional: el
Juncionalismo bibliotecario (las bibliotecas estin determi-
nadas por el sistema y no deben tener iniciativa de transfor-
macion de ese sistema); el utilitarismo bibliotecario (las bi-
bliotecas son valiosas porque sirven para algo concreto, con
lo que se les niega su dimension de trascendencia cultural),
el practicismo bibliotecario (o que importa es lo que las bi-
bliotecas hagan, no las ideas que tengan del mundo social)
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En segundo lugar, es pertinente comprender la idea de la
educacion lectora como un proceso social general, como
la dimension pedagogica de la alfabetizacion. Por tanto, se busca
con ella entender y resolver conceptual y operativamente el pro-
blema del derecho al acceso y al goce pleno de la cultura escrita
en relacion con otros sistemas simboélicos. Este proceso social lo
tutelan, fundamentalmente, instituciones sociales en didlogo con
el Estado y lo estimula la misma sociedad. La educacion lectora
se dirige, en esta medida, a facilitar la conformacién de un cierto
comportamiento lector y escritural, que es normalmente funcio-
nal al orden social hegemonico y que llena de contenido simboli-
o, ritual y mitico a la lectura y a la escritura.

La educacion lectora esta vinculada, entonces, a practicas for-
mativas realizadas por la escuela, lo que puede llamarse educa-
cion formal de los lectores; y practicas formativas realizadas por
otras agencias diferentes a la escuela, como por ejemplo la bi-
blioteca, lo que puede llamarse educacion lectora en la cotidiana.

En este orden de ideas, puede entenderse que la educa-
cion lectora despliega dos grandes iniciativas formativas:

* La iniciativa regulativa, que alude a los procesos de socia-

lizacion e integracion de las personas a la cultura escrita.

* La iniciativa instruccional, que apunta al desarrollo

en las personas de habilidades y competencias especi-
ficas de lectura y escritura (literacidad).!!

11 Con Cassany entendemos la literacidad como “[...] todos los conocimientos
y actitudes necesarios para el uso eficaz en una comunidad de los géneros
escritos. En concreto, abarca el manejo del cédigo y de los géneros escri-
tos, el conocimiento de la funcion del discurso y de los roles que asumen el
lector y el autor, los valores sociales asociados con las practicas discursivas
correspondientes, las formas de pensamiento que se han desarrollado con
ellas, etc.”

Daniel Cassany, “Investigaciones y propuestas sobre literacidad actual:
multiliteracidad, Internet y criticidad”, en Cdtedra UNESCO para la Lectura
y la Escritura, p. 2.
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Asi pues, la educacion lectora es un proceso en el que las
instituciones sociales cumplen un papel fundamental en tan-
to, simultaneamente, le da continuidad al orden social y per-
mite que se erijan posibilidades de transformacion del orden
social hegemonico de la “sociedad mayor”. En el mundo mo-
derno, las tres principales instituciones que participan de la
educacion lectora son el hogar, la escuela y la biblioteca. El
hogar entendido como el primer espacio social de formacion
del lector y de los materiales de lectura; la escuela como am-
bito de formalizacion de la literacidad y la biblioteca como
ambito de posalfabetizacion.

CONCLUSIONES

Este trabajo estuvo orientado por la pretension de contribuir
a que, en el contexto de América Latina, se pueda avanzar
en la discusion de las responsabilidades y tareas que tiene
la bibliotecologia en la esfera de la cultura escrita, particu-
larmente en lo concerniente a la condicion del bibliotecélo-
go como formador de lectores. Esta cuestion, en si suficien-
temente espinosa, podria ser palpada con este conjunto de
preguntas que marcan un derrotero de indagaciéon por desa-
rrollar: ;Qué debe ayudar a comprender la investigacion bi-
bliotecolégica sobre la lectura y la escritura? ;Cémo resolver
productivamente la tension historica entre las matrices de la
cultura escrita y la cultura informacional presente en la bi-
bliotecologia contemporanea en América latina? ;Qué puede
y debe decir la bibliotecologia sobre educacion lectora y es-
critora? ;A qué objetos, temas y problemas propios de este
campo deberia dirigir su trabajo el bibliotecélogo? ;Con qué
prioridades y apelando a qué enfoques se debe educar al bi-
bliotecologo como formador de lectores y escritores?
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En consecuencia, el trabajo consider6é fundamental que la
bibliotecologia emprenda la tarea de reconocer a la sociedad
como expresion humana que también se ve moldeada y
delineada por las practicas bibliotecologicas. En ello estuvo el
sentido mismo de este trabajo, en ello su pretension de —con
un acento sociopolitico— acercarse al territorio de la educacion
lectora y el papel que juega el bibliotecélogo en éste.
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El reto de la formacion transversal
en la universidad: lectura, escritura
y nuevas tecnologias

M? ISABEL MORALES SANCHEZ
Universidad de Cadiz, Espania

engo la sensacion, desde hace no poco tiempo, de ha-

ber perdido cierta serenidad para reflexionar sobre

los entresijos de lo cotidiano, de haber levantado in-
salvables obstaculos antes de comprobar si existe la posibi-
lidad de abordarlos mediante la superacion de escollos mas
pequenos, de estar empefiado en cruzar el desierto, en vez
de ir bordeando los recovecos de la ciudad. Y digo lo coti-
diano porque lo cotidiano esta repleto de satisfacciones y de
contratiempos, de aciertos y de errores, de avances y de re-
trocesos, de los que cada uno de nosotros somos responsa-
bles, sin que por ello tengamos la impresion de fracaso. Lo
natural en el devenir diario es avanzar con dificultad, que
los resultados no fluyan facilmente, que, incluso, no lleguen
a pesar del esfuerzo, entendiendo que somos nosotros y no
otros los protagonistas de ese transcurrir. Los docentes uni-
versitarios investigamos —ademas de hacerlo sobre nuestras
lineas de especializacion—- sobre como ensenar y sobre las
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razones del éxito o el fracaso de una metodologia concreta,
aquella que nosotros mismos aplicamos en cada aula para
transmitir el conocimiento. Si hay algo que la experiencia te
ensena es que las estrategias que en un momento dado die-
ron un magnifico resultado, a poco cambies de alumnado ya
no sirven, sin que ello signifique que has fracasado como do-
cente, sino que, simplemente, debes buscar otras estrategias.
Por otra parte, también es obvio que los docentes tenemos
recursos que todos conocemos para llevar a los alumnos a
sentir curiosidad o interés por diversas materias o conte-
nidos, aunque este logro pasa por conocer y comprender
como se comportan nuestros interlocutores. La razén es
simple, estamos inmersos en un contexto comunicativo per-
manentemente cambiante, con pluralidad de emisores y re-
ceptores que poseen una heterogénea formacion y que se
encuentran en diversos estadios formativos. Estoy convenci-
da -y entro de pleno en el tema que nos ocupa- de la impor-
tancia que tienen los recursos, pero lo estoy aun mas de la
trascendencia del capital humano y de la influencia que po-
tencialmente ejercemos en nuestra actividad formativa.

Esta disertacion no tiene otra razén que la de llamar la
atencion sobre la necesidad de ejercer esa influencia para
subrayar la importancia de la formacion transversal y de
la presencia de materias especialmente utiles en dicha for-
macion. La ecuacion es muy simple y parte de una realidad
bastante obvia: no podemos transmitir aquello en lo que no
tenemos competencia, que no conocemos o que no forma
parte de nuestro interés. Los informes mas recientes sobre
competencia lectora —ya sean a nivel de la poblacioén en ge-
neral o a nivel de la poblacién universitaria— desvelan una
importante carencia que, desde luego, mas que lamentar es
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urgente abordar.! Ello significa analizar donde se pierde esa
competencia que se ha potenciado tanto en los primeros ni-
veles de la formacion del individuo y por qué se ha produci-
do ése, casi, podriamos decir, estancamiento e, incluso, des-
vanecimiento. La respuesta es compleja, tan compleja como
una gran ciudad, sé6lo abordable en sus recovecos. En este

1  Elinforme PIAAC pretende evaluar las tres estrategias cognitivas que se en-
tienden como esenciales para la completa comprension de textos:

*  Acceso e identificacién: conocer y saber como recoger y/o recupe-
rar la informacion.

e Integracion: interpretar, resumir, comparar y contrastar la informa-
cion representada con forma similar o diferente.

*  Evaluacion: reflexionar para hacer juicios sobre la calidad, perti-
nencia, utilidad o eficiencia de la informacion.

Para su realizacion establece 6 niveles de rendimiento y una serie de in-
tervalos de puntuacion. Los paises encuestados llegan al nivel 3 (276-325)
siendo Japon el que obtiene la media global mas alta con una puntuacion
de 296. Las puntuaciones medias mas bajas corresponden a Italia (250,5)
y Espana (251,8), siendo la media de los paises de la OCDE (272,8) y de la
UE (270,5). En promedio, un adulto en Espana puede realizar con soltura
tareas de nivel 2. Es decir, puede relacionar texto e informacion y realizar
inferencias a bajo nivel, integrar fragmentos de informacién, comparar y
contrastar informacién y acceder a diferentes partes de un documento para
obtener e identificar informacién requerida.

PIAAC 2013, Programa internacional para la evaluacion de las compe-
tencias de la poblacion adulta. Informe espaiiol: 25-35

Disponible en (accesible 17/11/2013) https://www.mecd.gob.es/dctm/
inee/internacional/piaac/piaac2012.pdf?documentld=0901e72b8181d500

En lo que respecta a la lectura en la comunidad universitaria, el infor-
me del Observatorio cultural coordinado por la Universidad de Cadiz den-
tro del proyecto ATALAYA, recoge los habitos lectores de los universitarios
andaluces, y revela como, en general, no hay un habito lector mas alla del
que obligan los estudios, siendo la lectura una actividad académica y no de
ocio. Tampoco parece que el acceso a Internet haya aumentado la frecuen-
cia en el habito lector, pues se utiliza para otras cosas, como también ocu-
rre con los dispositivos electronicos y moéviles. En el conjunto de relaciones
sociales y culturales, la lectura ocupa un porcentaje minimo, no es una cos-
tumbre habitual.

Patricia Ruiz Angel “Los jévenes universitarios andaluces” en Baréme-
tro de usos, habitos y demandas culturales de los estudiantes de las univer-
sidades andaluzas, pp. 17-20.
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sentido, es preciso ademas tener en cuenta que, en algu-
nos casos, la riqueza de recursos y la dotaciéon de nuestros
centros? no ha mejorado la situacion, por lo que necesita-
mos generar un flujo de actitudes y de iniciativas individua-
les que, conjuntamente, y con independencia del espacio en
que se desarrollen, sean capaces de inundar a los futuros
transmisores. Quién lee y qué lee son preguntas que debe-
mos hacerles no s6lo a los alumnos, sino también a los do-
centes de cualquier nivel de ensefianza, y no por prurito in-
telectual sino por responsabilidad profesional.

A partir de esta reflexion previa, el analisis que sigue tiene,
por lo tanto, un doble objetivo: en primer lugar defender, rei-
terar, subrayar y evidenciar, ain mas de lo ya supuesto, el va-
lor de la literatura como materia transversal para la formacion
integral del alumno universitario sea cual fuere la especiali-
dad elegida para su profesionalizacion; el segundo, estrecha-
mente ligado a €l, no pretende sino llamar la atencién sobre la
importancia de la continuidad, en el mismo contexto univer-
sitario, de la formacion lectora, entendiendo que estamos ante
un nuevo estadio, distinto a los anteriores y con exigencias
particulares. No queremos olvidar tampoco cémo en el marco
proporcionado por la irrupcién del universo digital, lectura,
literatura y nuevas tecnologias conformarian tres ejes conver-
gentes en la actualidad, cuya potencialidad como instrumen-
tos eficaces en la formacion lectoescritora ofrece multitud de
posibilidades tanto docentes como creativas. Ahora bien, pen-
sando primariamente en la mas directa aplicacion practica,

2 El area de Biblioteca y Archivo de la Universidad de Cadiz se ha convertido
en un referente internacional por su labor en la gestion y la prestacion de
servicios a la comunidad universitaria, y consiguié en 2011 el Sello de Exce-
lencia Europea 500+, concedido por la Fundacion Europea para la Gestion
de Calidad. Recientemente ha recibido asimismo el reconocimiento Bande-
ra de Andalucia 2014 de la Junta de Andalucia en la modalidad de Innova-
cion e Investigacion Cientifica.
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inmediata, podriamos comenzar diciendo que, incluso como
materia de trabajo, es dificil disefar una aplicacion multime-
dia para ensenar literatura si quien lo hace no sabe por qué
los textos literarios son como son; tan dificil como analizar
un texto de literatura digital obviando la parte de programa-
cion que lleva intrinseca en su proceso creativo (hablamos
de conocimiento y experiencia, no de especializacion). Nues-
tra perspectiva es multiple e interdisciplinar y se sitia en el
contexto de la Retorica Cultural, entendiendo por tal aquella
perspectiva de analisis que considera cualquier discurso co-
mo practica cultural y, por tanto, se interesa en la descripcion
y valoracion de los cambios producidos a partir de determina-
das condicionantes. En este sentido, no podemos obviar como
el discurso literario se ha visto implicado/afectado en/or la
nueva cultura digital en varios aspectos y vertientes de muy
diversa indole: las nuevas practicas y habitos lecto-escritores,
las nuevas relaciones establecidas entre autor/texto/lector, las
nuevas propuestas creativas disefiadas por y para la red, asi
como las nuevas posibilidades abiertas por los soportes hiper-
textuales y multimedia.

LA LITERATURA COMO MATERIA TRANSVERSAL

Pero, ;por qué la literatura? Desde el punto de vista concep-
tual podriamos decir que la literatura es una materia viva que
nos ensefa a “experimentar” a “leer” y a “interpretar” de ma-
nera transversal —pues entronca con la filosofia, con la histo-
ria, con la tecnologia, con la ciencia y, como no, con cualquier
otro arte— las formas en las que se manifiesta el pensamien-
to historico, estético y filosofico. Mediante un juego formal
y conceptual, la literatura ha escrito y reescrito, interpretado y
sobreinterpretado, inventado y reinventado la realidad, por
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lo que como hecho artistico y comunicativo -y como otras
formas de arte- constituye un discurso cultural que no sélo
reproduce los parametros vigentes en el contexto de un mo-
mento determinado, sino que crea y genera tendencias, esti-
los y actitudes. Su relaciéon con la realidad, articulada a tra-
vés de la ficcionalidad y de la verosimilitud, origina una rica
multiplicidad de universos tras los cuales nos reconocemos,
comprendemos.y aprehendemos.

Creo oportuno recordar aqui una bella afirmaciéon del
poeta Salinas sobre la creacion poética, perfectamente exten-
sible a la creacion literaria en general:

[...] si se considera la palabra poética con seriedad —quiero decir
con seriedad poética— se llega a la evidencia de que el poeta, en
lugar de permanecer comodamente fuera del mundo, vive en su
mismo centro [...]. [...] el poeta tiene que revisar, confirmar y apro-
bar la realidad. Y el poeta la confirma o recrea por medio de la pa-
labra, con s6lo ponerla en palabras. El don del poeta consiste en
nombrar las realidades cabalmente, en sacarlas de la enorme masa

del anonimato.3

En una entrevista reciente, el escritor Benjamin Prado su-
brayaba el hecho de que todo buen escritor obliga al lector
a preguntarse hasta qué punto las cosas son lo que parecen
y ocurren del modo en que nos las cuentan.* Ambas afirma-
ciones no serian inteligibles si, en tanto forma de expresion
cultural, la literatura no fuese una via de conocimiento inter-
disciplinar. Los creadores y los lectores, como individuos so-
ciales, actuamos, vivimos e identificamos elementos de nues-
tro entorno, de los contextos colindantes a €l y, de manera
amplia, de la naturaleza en general, en una relacién que vie-
ne determinada por el modo en como concebimos la realidad

3  Pedro Salinas, “La reproduccion de la realidad” en Ensayos, 1, p. 191.
4 Daniel Heredia, entrevista a Benjamin Prado.
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y como la entendemos, en definitiva, como consecuencia de
un modelo de mundo. La literatura genera formas de visionar
y entender este entorno operando sobre la mirada colectiva
o individual de los lectores, al tiempo que mantiene un dia-
logo directo con otros ambitos artisticos. Es a partir de aqui
donde la literatura nos sirve de entretenimiento y también
de fuente extraordinaria para el estudio de aquellos factores
que transforman el pensamiento, la estética y la historia de
forma diacrénica o sincrénica.

La explicacion aristotélica de la Poesia (término equivalen-
te a Literatura) y las teorias posteriores muestran como la re-
flexion sobre el arte literario es, al mismo tiempo, una reflexion
sobre la relacion del hombre con la realidad. Muchos términos
—el propio de arte— marcan significados muy importantes para
comprender el papel de la literatura en las distintas culturas.
El género tragico es aquél que por excelencia permite analizar
los sentimientos humanos y las reacciones ante situaciones in-
esperadas y es una fuente de aprendizaje para los griegos; y la
poesia es entendida por Horacio como una forma de perpe-
tuarse en la historia y permanecer vivo (...) y asi podriamos
continuar indagando sobre el papel de la alegoria en la cultura
medieval, el humanismo y su labor en la renovacién del len-
guaje, en las grandes transformaciones que hicieron sucumbir
el Antiguo Régimen para dar paso a la cultura burguesa, en la
aparicion del paisaje industrial, en la construccion del espacio
del realismo magico, un sinfin de temas que, analizados en-
trelazando el arte y la realidad, nos acercarian a la explicacion
de qué ha sido la literatura para la cultura y como y por qué
ha mostrado determinadas formas de la misma. No sin razon,
en un magnifico estudio sobre la fundamentacion del discur-
so en el teatro moderno, Jesus G. Maestro afirma:
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La literatura es el Unico discurso que no envejece nunca; es
anterior a toda forma o actividad tedrica (incluida la escritura
misma), y por supuesto sobrevive a cualesquiera interpretacio-
nes que puedan formularse sobre ella; es también, digamoslo
desde el principio, un discurso superior e irreductible a cual-
quier preceptiva estética y a cualquier formulacién o ley moral.
Y no olvidemos que toda norma estética, creativa o interpretati-
va (es decir, destinada al autor o a los lectores), posee, de forma
disimulada o manifiesta, su propia ley moral, de la que emanan
con frecuencia una justificacion artistica y una instrumentaliza-
cién social.?

La vigencia, y la fuerza, del discurso literario reside en
su poder para interpretar la realidad, al tiempo que es ca-
paz de mostrar otras realidades a partir de las diferentes
lecturas, relecturas, interpretaciones y sobreinterpretacio-
nes mediante las que mantiene su influencia, pero subra-
yamos el hecho de que, precisamente por esto, podemos
acceder también a través de ella al conocimiento de dichas
interpretaciones. Por ello estamos convencidos de que la
literatura tiene mucho que decir sobre como se ha articu-
lado la relacién del individuo y de la sociedad con la rea-
lidad, y creemos que constituye un elemento esencial en
el planteamiento integral de la formacién. La cuestion es
que no solemos usarla, o nos hemos olvidado de hacerlo en
otras disciplinas que no sean estrictamente las ensefianzas
ligadas a la filologia.

Pongamos como muestra de este planteamiento algunos
de los ejemplos que suelo utilizar para aludir a este caracter
transversal:

a) Estamos ante las pinturas La muerte de Ofelia de John Mi-
llais (1848) y La muerte de Ofelia de Delacroix (1853). Co-

5  Jesus G. Maestro, “Dante, Cervantes, Shakespeare y Moliere”, en Teatro bis-
panico y literatura europea, Theatralia, pp. 15-45.

56



El reto de la formacion transversal...

mo se podria, en primer lugar “leer” y, en segundo, disfru-
tar de ambas obras sin los siguientes textos?

Hamlet, Acto IV escena VII.
Noticia de la muerte de Ofelia

Entra la Reina

¢Qué sucede, amada reina?

REINA.- Una desgracia va siempre pisando los talones de otra;
tan cerca se suceden. Tu hermana se ha ahogado Laertes

LAERTES.- jAhogado! Oh! Dénde?

REINA.- Inclinado a orillas de un arrollo, elévase un sauce que
refleja su plateado follaje en la ondas cristalinas. Alli se dirigio,
adornada con caprichosas guirnaldas de randnculos, ortigas, ve-
lloritas y esas largas flores purpureas a las cuales nuestros licen-
ciosos pastores dan un nombre grosero, pero que nuestras castas
doncellas llaman dedos de difuntos (orquideas). Alli trepaba por
el pendiente ramaje para colgar su corona silvestre, cuando una
pérfida rama se desgajo y junto con sus agrestes trofeos vino a
caer en el gimiente arroyo. A su alrededor se extendieron sus ro-
pas y, como una nayade, la sostuvieron a flote durante un breve
rato. Mientras, cantaba estrofas de antiguas tonadas, como incons-
ciente de su propia desgracia, o como una criatura dotada por la
Naturaleza para vivir en el propio elemento. Mas no podia esto
prolongarse mucho, y los vestidos, cargados con el peso de su be-
bida, arrastraron pronto a la infeliz a una muerte cenagosa, en me-
dio de sus dulces cantos.®

Rimbaud Ophélie (1870):

I
En las aguas profundas que acunan las estrellas,
blanca y candida, Ofelia flota como un gran lirio,
flota tan lentamente, recostada en sus velos...
cuando tocan a muerte en el bosque lejano.
Hace ya miles de afios que la palida Ofelia
pasa, fantasma blanco por el gran rio negro;
mas de mil afios ya que su suave locura
murmura su tonada en el aire nocturno.

6 Obras completas, p. 152,153.
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El viento, cual corola, sus senos acaricia
y despliega, acunado, su velamen azul;
los sauces temblorosos lloran contra sus hombros
y por su frente en suenos, la espadana se pliega.
Los rizados nenufares suspiran a su lado,
mientras ella despierta, en el dormido aliso,
un nido del que surge un minimo temblor...
y un canto, en oros, cae del cielo misterioso.

IT
iOh tristisima Ofelia, bella como la nieve,
muerta cuando eras nifa, llevada por el rio!
Y es que los frios vientos que caen de Noruega
te habian susurrado la adusta libertad.

Y es que un arcano soplo, al blandir tu melena,
en tu mente traspuesta metié voces extranas;
y es que tu corazén escuchaba el lamento
de la Naturaleza —son de arboles y noches.

Y es que la voz del mar, como inmenso jadeo
rompio tu corazén manso y tierno de nifa;

y es que un dia de abril, un bello infante palido,
un loco misterioso, a tus pies se sento.
Cielo, Amor, Libertad: jqué sueno, oh pobre Loca!
Te fundias en él como nieve en el fuego;
tus visiones, enormes, ahogaban tu palabra.
-Y el terrible Infinito espant6 tu ojo azul.

III
Y el poeta nos dice que en la noche estrellada
vienes a recoger las flores que cortaste,
y que ha visto en el agua, recostada en sus velos,

a la candida Ofelia flotar, como un gran lis.”

b) La historia tiene en la literatura un angulo de vision evi-
dente aportando una valiosa mirada al pasado, porque
también a través de ella se configura un paisaje historico
y cultural. Qué aportaria a esa mirada el siguiente frag-
mento?:

7  Poesias completas, traduccion de Javier del Prado.
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Las oficinas de la C.F.C. estaban desde su fundacion frente al muelle
fluvial, sin nada en comun con el puerto de los transatlanticos en
el lado opuesto de la bahia, ni con el atracadero del mercado en la
bahia de las Animas. Era un edificio de madera con techo de cinc
de dos aguas [...]. Cuando lo construyeron los inversores alemanes,
pintaron de rojo el cinc de los techos y blanco brillante los tabiques
de madera, de modo que el mismo edificio tenia algo de buque
fluvial. [...] Detras del edificio, en un patio de caliche cercado con
alambre de gallinero, habia dos bodegas grandes de construccion
mas reciente, y al fondo habia un cafno cerrado, sucio y maloliente,
donde se pudrian los desechos de medio siglo de navegacion flu-
vial: escombros de buques historicos, desde los primitivos de una
sola chimenea, inaugurados por Simén Bolivar, hasta algunos tan
recientes que ya tenian ventiladores eléctricos en los camarotes.?

Pensando en las lecturas que podriamos citar y que nos
servirian para analizar el pensamiento, la historia, la ciencia,
la economia etc. resulta casi pudoroso poner solo los ejem-
plos anteriores. La literatura ha sido fuente para otras disci-
plinas y muchas disciplinas encuentran un ambito de apli-
cacion en la literatura. Quizd no debemos olvidar que la
literatura ha sido uno de los recursos documentales mas efi-
caces cuando hemos carecido de fuentes historicas y quiza,
de forma paralela, deberiamos dar a conocer este hecho a
aquellas generaciones que no pueden olvidarlo porque, sen-
cillamente, no lo saben? Es evidente que las relaciones inter-
textuales existen, pero no son detectables si no tenemos un
intertexto lector nutrido de recuerdos de lecturas y pasajes.

8  Gabriel Garcia Marquez, El amor en los tiempos del célera, p. 265.

9  Hemos de aclarar aqui que hablamos de un uso competente, entendiendo
que partimos del caracter ficcional de la literatura, pero ello no impide que
sea un modo de acercarnos a las causas originales o de esclarecer contex-
tos histéricos determinados igual que ocurre con el estudio de los motivos
arquitectonicos, las representaciones esculturales, el arte funerario u otros
recursos. A veces se olvida que la reconstruccion del pasado no se realiza
s6lo sobre la base de los hechos acaecidos sino también de la comprension
de la cultura y modo de actuar de una sociedad o grupo determinados.
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La Dafne de Garcilaso no puede ser entendida si no se reco-
noce la herencia del relato de Ovidio. También es dificil com-
prender la cultura griega sin conocer qué sentido social juga-
ba la tragedia como género en ella o por qué los teatros eran
ubicados a las afueras de la ciudad.

Para aquéllos que puedan apuntar que no sélo del mundo
clasico vive el hombre, podriamos dar un salto al momento
actual, en el que dificilmente podamos entender las propues-
tas estéticas realizadas en entornos multimedia o hipermedia,
sin tener en cuenta que la red ha generado nuevos modos de
sociabilidad y nuevas formas de entender el arte y la cultura.

LA IMPORTANCIA DEL APRENDIZAJE LECTO-ESCRITOR
EN LA UNIVERSIDAD. LA ESPECIALIZACION EN
LECTURA Y ESCRITURA

Es obvio que no podemos utilizar los textos anteriores —ni
cualquier discurso de otra indole- si no forman parte de nues-
tras lecturas habituales, como también es cierto que nuestra
experiencia vital y lectora influye en la eleccion de unos u
otros. Sea como fuere, pienso que se ha dejado al margen
la utilizacion de la literatura en otras materias por dos razo-
nes: la primera, porque en ese marco de la especificidad de
los perfiles profesionales parece haberse extendido la idea
de que no aporta nada y, en segundo, porque se ha dejado de
leer y la literatura no forma parte de nuestro quehacer coti-
diano y subrayo, no de nuestras obligaciones, sino de nuestro
tiempo de ocio.

Aqui senalo un punto de reflexion que me parece extre-
madamente importante y es la pérdida de la aficion a leer,
aun cuando desde las ensefianzas primaria y secundaria se
realizan importantes esfuerzos por generar el habito lec-
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tor. Si no utilizamos nuestra experiencia lectora para aficio-
nar a nuestros alumnos, para recuperar, en muchos casos,
esos avidos lectores que fueron en su ninez, el esfuerzo de
otros niveles puede resultar estéril, o menos eficaz de lo
que creemos.

Ante la pregunta realizada a mis alumnos de Retoérica de
por qué creian o se fiaban de todo lo que yo decia me ar-
gumentaron tres razones para ellos incontestables: la cre-
dibilidad que me otorgan, mi firmeza en las afirmaciones y
el hecho de ser su profesora, “por algo —anadieron— estaras
aqui”. Nos guste o no, somos un referente de solvencia y te-
nemos el potencial de influir en nuestros alumnos. Proba-
blemente también nos sea mas facil transmitir aquello con
lo que disfrutamos, y lo que tenemos que preguntarnos es
por qué si disfrutamos con la lectura -y es obvio que cuan-
do hablamos de lectura el primer item, aunque no el unico,
es la lectura literaria— no la integramos en nuestros conteni-
dos'® o hemos dejado de hacerlo.

Este hecho resulta de especial importancia porque los habi-
tos lectores estan directamente vinculados a la competencia
escritora. jPor qué ese cualitativo y cuantitativo salto que
estas dos actividades han dado en la formacion primaria
casi de forma generalizada, y ocupan un espacio relevante
en la formacion del alumnado, no tienen continuidad en la
ensenanza superior? De hecho, a veces parece casi impo-
sible hablar de formacion lectora sin que los ejemplos nos
lleven constantemente a experiencias en primaria y secun-
daria, abarcando una franja de edad muy determinada. No

10 Este es el punto de partida del proyecto de innovacion llevado a cabo por
el grupo LECRIRED de la Universidad de Cadiz, en el que distintos especia-
listas pertenecientes a las areas de ingenieria, Lengua y literatura inglesas,
Historia de América, Lengua espafiola y Teoria de la literatura trabajamos
en la elaboracion de hipertextos tomando como base textos literarios.
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es ésta la primera reflexion que hacemos en torno a este
tema,!! sefialando como, desde nuestro punto de vista, se
entiende que esta inversion ya no es necesaria en la ense-
flanza universitaria,'? sin tener en cuenta que el nivel de
formacion es diferente y por tanto, el grado de exigencia
en la competencia lectora también. Aun cuando es cierto
que se han puesto en marcha medidas especificas y nues-
tros centros estin cada vez mejor dotados, los resultados
contindan lanzandonos contra el muro. Estamos pisando un
terreno un tanto escabroso pues se muestran en €l numero-
sas aristas complejas de abordar: scomo ha sido el aprendi-
zaje recibido en los niveles anteriores por el alumnado no
s6lo de primer ingreso, cuya procedencia es muy hetero-
génea?, ;qué competencia lectoescritora posee cada alumno
en funcion de su experiencia vital académica/extraacadémi-
ca?, ;qué capacidad posee para asimilar nuevos niveles de
dificultad? y, por dltimo, ;qué formacion esta prevista en el
plan de estudios universitario y qué escala se establece des-
de su ingreso hasta su egreso? ;Por qué entendemos clara-
mente que un alumno debe salir de la universidad con mas
conocimientos y no con una mayor capacitacion para escri-
bir, leer y expresarse de forma oral o por qué graduamos el
nivel de dificultad de los contenidos y no graduamos nive-
les de dificultad en la expresion oral y escrita? Desde su in-
greso a su salida, la calidad de estas dos destrezas deberia
evidenciarse claramente en una progresion ascendente. Di-
ficilmente un alumno domine una segunda lengua mas alla

11 Las mas recientes en “Literatura y nuevas tecnologias: un espacio para la
formacion en lectura y escritura”, 12 Seminario Internacional de Pesqui-
sa em lectura e patrimonio cultural, Brasil, Universidade de Passo Fundo,
Agosto 2013.

12 La experiencia llevada a cabo por la Universidad Veracruzana resulta a to-
das luces un referente en la nueva concepcién de la formacion lectora en la
universidad.
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de los niveles basicos de la comunicacion si no es capaz de
articular enunciados complejos en la suya propia. Afirmaba
Juan Domingo Arguelles en su articulo “Escribir y leer en
la universidad”, que “la lectura y el conocimiento han sido
fomentados como medios y no como fines”!? poniendo en
evidencia la utilizacion puramente instrumental de la escri-
tura y la lectura.

Tal y como hemos desarrollado en la voz correspon-
diente recogida por el Diccionario de prdcticas de lectura
editado recientemente por la Red Internacional de Univer-
sidades lectoras,'# la importancia de la competencia lecto-
escritora estriba esencialmente en el hecho de que le per-
mite al individuo la conexién con el entorno y el mundo
que lo rodea. Esa formacion es gradual y no finaliza en nin-
guno de los estadios de la vida universitaria y, ademas, re-
quiere dedicacion y esfuerzo. No encuentro, al recorrer la
formacion de los universitarios, donde se les entrena para
escribir o leer con eficacia distintos tipos de discurso con
distintos grados de dificultad y especificidad. No estoy ha-
blando de la redacciéon de ejercicios o de examenes, ni de
los clubes de lectura —una medida por otra parte muy efi-
caz en algunos casos y que normalmente organizan ellos
mismos— sino de insertar el ejercicio de la escritura, de la
construccion de discursos orales y de la comprension lecto-
ra entre nuestros contenidos.

En el exquisito discurso pronunciado por Antonio Mu-
fioz Molina con motivo de la concesion del Premio Prin-
cipe de Asturias de las Letras, merece la pena llamar la
atencion sobre la descripcion que el autor hace del oficio
de escritor, si bien merece ser considerado no sélo por su

13 “Aprender a leer y escribir en la universidad” en Este pais. Revista.
14 Eloy Martos Nuiiez y Mar Campos Figares, Diccionario de nuevas formas
de lectura y escritura.
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contenido, sino por su perfecta factura en la ejecucion for-
mal del mismo:

Un oficio, cualquier oficio, requiere una inclinacién poderosa y
un largo aprendizaje. Un oficio es una tarea que unas veces re-
sulta agotadora o tediosa por la paciencia y el esfuerzo sosteni-
do que exige, pero que también depara, cuando las cosas salen
bien, momentos de plenitud, y permite entonces la recompensa
de un descanso que es mas placentero porque se siente bien
ganado, al menos hasta cierto punto. Digo hasta cierto punto
porque todo el que se dedica plenamente a un oficio sabe que
siempre hay una distancia grande entre las mejores posibilida-
des de un proyecto y su realizacion, igual que hay descubri-
mientos con los que no se contaba. Un oficio es una tarea prac-
tica: uno hace algo que le gusta y que a costa de aprendizaje
y empefio ha logrado hacer con cierta garantia de solvencia,
pero no lo hace para si mismo, por mucho que esa tarea la ha-
ga a solas y que en el simple hecho de llevarla a cabo haya una
satisfaccion privada. El resultado que se obtiene de ella alcan-
za una existencia objetiva, independiente de quien la realizo,
y pasa a integrarse beneficiosamente en las vidas de sus desti-
natarios: un instrumento musical o una partitura, una herra-
mienta, una mesa, una historia, un cuaderno, un cuadro, un
cuenco de barro, una fotografia, un hallazgo cientifico, un paso
de danza, la cura de una enfermedad, un prodigio deportivo,
un plato bien cocinado, una piramide de alcachofas en el esca-
parate de una fruteria.

Hay algunas singularidades en el oficio de escribir, como
las hay en cualquier otro. La primera es que la necesidad hu-
mana que satisface es una de las mas intangibles, aunque tam-
bién una de las mas universales: la de saber historias y la de
contarlas, es decir, dar una forma inteligible al mundo me-
diante las palabras. Una historia, de ficcién o no, propone un
modelo universal de un cierto campo de la experiencia a par-
tir de la observacién de los datos particulares de la vida. Del
mismo modo actua el cientifico, elaborando modelos te6ricos
derivados de la observacion y la experimentacion, que sirvan,
doblemente, para explicar y predecir. En las sociedades pri-
mitivas o antiguas el mito es el modelo de explicacién y pre-
diccién de los comportamientos humanos. Nuestra variedad
moderna del mito es la ficcion, en todas sus variedades, desde

64



El reto de la formacion transversal...

las mas banales, mas toscas, mas comerciales y efimeras, has-
ta las mas hondas y exigentes, desde la telenovela y el video-
juego a Don Quijote o Moby-Dick o a un cuento de mi querida
Alice Munro.”

Mostrar a los alumnos por qué es éste un buen discurso
permite hacerles descubrir por qué siempre estamos apren-
diendo a escribir y por qué es éste un trabajo laborioso, te-
dioso, que requiere de conocimientos, técnica e imaginacion.
Si s6lo les proporcionamos alguno de estos tres elementos o
los tres de manera sesgada, no contribuiremos a la especiali-
zacion en la escritura y la lectura que requiere la formacion
universitaria. Es, por tanto, una accién intencionada, guiada
y articulada, que se preocupa de comprobar, in situ, en cada
asignatura y aplicada o conectada con la materia que abarca,
la capacidad de expresion oral y escrita de los futuros profe-
sionales que habrin de manejar registros muy distintos y a
los que el entorno laboral les va a pedir originalidad, versati-
lidad y talento. En este punto considero imprescindible volver
nuestra mirada a disciplinas como la Retérica, despojandola
de todo cariz negativo acumulado durante décadas y cuya es-
trecha relacion con las nuevas disciplinas del discurso ha sido
evidenciada por los estudios llevados a cabo en la segunda
mitad del siglo XX. Estoy plenamente de acuerdo con el pro-
fesor David Pujante, en que su presencia en los distintos nive-
les de ensefnanza se hace imprescindible evitando, eso si, lo
que denomina el caracter “monumentalista”, sobre todo por
la trascendencia que su recuperacion tiene para el analisis y
posterior entrenamiento en los distintos tipos de discurso.!

15 Disponible en la pagina de la Fundacion Premios Principe de Asturias.
16 David Pujante Sanchez, Conferencia pronunciada en la U. de Salamanca
en 1999.
Vid. asimismo del mismo autor El hijo de la persuasion. Quintiliano y el
estatuto retorico.
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A pesar de que en la Universidad de Cadiz hemos articula-
do varias asignaturas en este sentido, el radio de accioén toda-
via es muy limitado, al ceiiirse bien al caracter optativo, bien
al ambito de la filologia.!” Asimismo es preciso reconocer que
es dificil coordinar el mapa de actividades que desde diferen-
tes unidades abordan también la promocion de la lectura. Ba-
jo mi punto de vista, el caracter extra curricular de estas acti-
vidades no hace sino acentuar ese rango de excepcionalidad,
mientras que su inclusion en el proyecto curricular reforzaria
justo el de la normalidad. Entiendo que nuestro papel ha de
ser el de la realizacion de acciones, dentro de nuestra labor
docente, que permitan promover sinergias que hagan que to-
das estas actividades formen parte efectiva y real de la forma-
cion universitaria, sin que esto dependa de la voluntad o pre-
vio interés del estudiante.

En este sentido parece oportuno recordar aqui cémo al
abrigo del concepto de literacidad o alfabetizacion, cuyo de-
sarrollo parte del entorno anglosajon, se incide desde hace
mas de una década en la importancia del concepto de cul-
tura discursiva asi como en la del diseno de actividades des-
tinadas a la produccion y analisis de textos en la ensenanza
superior. El concepto de literacidad designa, asimismo “[...]
el proceso por el cual se llega a pertenecer a una comunidad
cientifica y/o profesional, precisamente en virtud de haberse
apropiado de sus formas de razonamiento instituidas a tra-
vés de ciertas convenciones del discurso”.!® La afirmacion de
Daniel Cassany sobre la consideracion de la lectura y de la
escritura como practicas culturales, y no s6lo como proce-

17 Nos referimos a Pensamiento critico, discurso y argumentacién, Retorica
actual y la propia Teoria de la literatura que coordinamos en los estudios
de filologia.

18 Paula Carlino, Escribir, leer y aprender en la Universidad. Una introduccion a
la alfabetizacion académica, Argentina, Fondo de Cultura Académica.
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sos psicologicos o tareas lingliisticas, extiende este concepto
fuera del ambito académico, situandolo en el centro de las
convenciones sociales y de los usos cotidianos.!” Recordemos
asimismo que el informe PIAAC sobre comprension lectora
al que aludiamos en las primeras paginas de esta interven-
cion, recoge la siguiente definicion:

La comprension lectora (literacy) se define, en este pro-
yecto, como la habilidad para entender, evaluar, utilizar e
interactuar con textos escritos con el fin de participar en la
sociedad, alcanzar los objetivos propios y desarrollar el cono-
cimiento y el potencial de uno mismo.?°

A MODO DE CONCLUSION: UNA BREVE REFLEXION SOBRE EL
RETO DE LOS NUEVOS PARAMETROS LECTOES-CRITORES

No queremos cerrar nuestra breve reflexion sin detenernos
someramente en la nueva situacion generada por el contexto
de la irrupcion de las nuevas tecnologias en el contexto de la
literatura y de la lectura, sobre todo porque en estos ultimos
anos pareciera que la red y los entornos multimedia se hubie-
sen convertido a la vez en azote y panacea del aprendizaje lec-
toescritor. Al hilo de lo tratado en los apartados anteriores y si-
tuandonos en el contexto cultural generado por la irrupcion de
lo digital en nuestro quehacer cotidiano, resulta imprescindible
partir del hecho de que la red ha establecido nuevos espacios
de sociabilidad. En este nuevo modus operandi, la literatura,
como producto cultural que es, ha sido permeable a los nuevos
cambios articulando un nuevo didlogo entre autores, textos y
receptores. De nuevo, la nocion de competencia lecto-escritora

19  Tras las lineas. Sobre la lectura contempordnea, p. 21-43.
20 PIAAC: 15
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debe ser reformulada pues, ahora, a las destrezas tradicionales
debemos unir las requeridas por el funcionamiento de la tec-
nologia y de los sistemas de programacion. Ello ha generado
una oleada de interés por destacar la necesidad de dominar el
medio de “medir” la capacidad para manejarse entre esta suer-
te de tecnologia. Denominaciones como generacion 2.0 o na-
tivos digitales no hacen sino subrayar la asimilacion de estas
destrezas en los comportamientos y actividades habituales de
la poblacion. No obstante, como también hemos puesto de ma-
nifiesto en otras ocasiones, el dominio del medio no es ni indi-
cativo ni garante de la capacidad para asimilar contenidos, por
lo que no se puede convertir en Unico parametro para medir la
competencia en estas nuevas generaciones. Precisamente mien-
tras que para nuestra generacion el acceso a la informacion era
esencial, el gran reto que tenemos ante nosotros ya no es el del
acceso, sino el de la gestion. Una gestion que ha de hacerse con
garantia y que es independiente del modo en cémo se acce-
da a la misma. Por ello también ahora asegurar la adquisicion
de una correcta competencia lectora, continia constituyendo el
paso previo para el dominio de los discursos existentes y de
los generados a partir de los nuevos parametros de escritura.
En este sentido, la literatura es, de nuevo, vehiculo privilegia-
do, por cuanto nos revela muchas de las claves contenidas en la
nueva cultura digital.

Decia Andrés Newman que el lector maduro era aquel
que sigue las “[...] lineas del trabajo artesanal que el autor ha
realizado con sus propias emociones” y se lamentaba de la
identificacion de la competencia lectora con la capacidad pa-
ra acumular informacién.?! Lo cierto es que dificilmente un
lector pueda apreciar o emitir alguin juicio sobre las nuevas
propuestas de escritura lanzadas en el contexto de la litera-

21 Andrés Newman, El equilibrista, p. 120-131.

68



El reto de la formacion transversal...

tura digital, con la tnica destreza de manejar un ordenador,
o por poseer diversos dispositivos electronicos. El medio no
ensefia a leer ni la vieja, ni la nueva literatura. La literatura
digital alberga una nueva concepcion de la textualidad lite-
raria y de las relaciones entre creadores y lectores —nétese
que no hablo de “consumidores” que, entiendo, es otra co-
sa— que requiere la aceptacion de nuevos retos por parte del
lector competente. En el contexto de la creacion digital, Die-
go Bonilla designa al autor digital como un “nuevo presti-
digitador” que reconoce el lenguaje del nuevo medio pero
trabaja con las tradiciones de los medios existentes.?? Desde
estas premisas resultara facil llegar a la conclusion de que,
de nuevo, los lectores mas competentes en los nuevos me-
dios seran, sin duda, los que ya lo eran en los tradicionales
0, los que nacidos en esta nueva era, alcancen una madurez
lectora similar.

Este nuevo papel en el proceso comunicativo asignado a
los lectores es perfectamente extrapolable al nuevo papel
que la sociedad le exige al individuo. La facilidad con que
podemos acceder a la informacién no es para nada directa-
mente proporcional a la facilidad para actuar, pensar y de-
cidir. La capacidad de comprension y aprehension encierra
idéntica dificultad, incluso, contempla nuevos desafios que
tienen que ver con las diferentes capas de ficcionalidad gene-
radas por y en la red. Fijémonos en como la principal preo-
cupacion en muchas ocasiones es como se ha facilitado el ac-
ceso a determinadas informaciones a circulos de individuos
que no estan preparados para comprenderlos. La madurez ha
ido ligada siempre a la experiencia y al aprendizaje y esto no
va a cambiar. La cuestion reside ahora en que no tenemos
control sobre el momento en el que se accede a la informa-

22 Diego Bonilla, Encuentro Internacional de publicaciones digitales culturales.
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cion y no podemos “preparar” o “prevenir” los efectos. La
escritura y la lectura estan ahora mas que nunca en el punto
de mira, porque ambas destrezas nos ayudan a comprender
lo que nos rodea, a definirnos a nosotros mismos frente a los
otros y a mostrar quiénes somos y cOmo queremos que nos
vean los demas.

Nuestro devenir ha sido una sucesion de cambios en el pen-
samiento, en la cultura y en la tecnologia. El papiro, el perga-
mino, la imprenta, el libro, los lectores electronicos, la red han
revolucionado tecnolégicamente el modus operandi existente
en medio de la aceptacion y el rechazo. Recordaba Umberto
Eco, al hilo de su reflexion sobre la escritura en la era digital,
el ataque de Platon a la escritura y el caracter transgresor de la
nueva “tecnologia”, advertida como una verdadera hecatombe
para la competencia y educacion del individuo.

Platon escribia su argumento contra la escritura, Pero pretendia
que su discurso fuera dicho por Sécrates, quien no escribié nun-
ca. Hoy en dia, nadie comparte estas preocupaciones, por dos ra-
zones muy simples. Primero que todo, sabemos que los libros no
son una manera de hacer que alguien piense por nosotros; por
el contrario, son instrumentos que provocan en NOSoOtros pen-
samientos mas alla de la lectura original. Solo después de la in-
vencion de la escritura fue posible escribir una obra maestra so-
bre la memoria espontanea como En busca del tiempo perdido de
Proust. En segundo lugar, si alguna vez fue necesario para la gen-
te entrenar la memoria para recordar cosas, después de la inven-
cion de la escritura fue también necesario entrenar la memoria
para recordar libros. Los libros desafian y mejoran la memoria no
la narcotizan.?3

Creo que ahora nos toca a nosotros afrontar el nuevo reto
propuesto y cual es nuestro papel en este nuevo marco cul-

23 Umberto Eco, De Gutemberg a Internet, Conferencia de Umberto Eco pro-
nunciada en la Academia italiana de estudios avanzados en Estados Unidos
el 12 de noviembre.
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tural y tecnolégico. Desde el punto de vista de la docencia,
debemos continuar proporcionando un aprendizaje efectivo
y, por lo tanto, debemos conocer para actuar. En el ambito
que nos ocupa, la expresion oral y escrita es ahora mas im-
portante que nunca porque, ahora, el ambito comunicativo
se ha expandido a limites mucho mayores de los habituales
y esta conformado por una suerte de discursos cuya dinami-
ca exige destrezas y habilidades adicionales a las requeridas
por los discursos existentes. Hemos de buscar soluciones
particulares y concretas que pasan, bajo mi punto de vista,
por recuperar la importancia del discurso en general y de su
estudio. La capacitacion en lectura y escritura debe ser abor-
dada en el ciclo superior como un fin y debemos ser capaces
de garantizar una formacién y entrenamiento adecuados en
los diversos niveles de dificultad inherentes al aprendizaje
universitario.
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unque leer y escribir son habilidades fundamentales

en la universidad, éstas no parecen fluir en gran parte

de los estudiantes, la mayoria de los docentes aducen
serias deficiencias académicas para cubrir las expectativas
que el nivel educativo exige.

Los docentes senalan que el desempeno deficiente de lec-
tura y escritura en sus alumnos se debe al fracaso de la en-
sefianza en niveles previos y que, ademas, no son ellos los
que deban invertir esfuerzos para su ensenanza en el nivel
de educacion superior, porque la tarea que les compete es
ensenar los contenidos propios de la disciplina.

No obstante, los estudios sobre literacidad académica que
recientemente se han desarrollado, plantean justamente que
los estudiantes que ingresan al nivel universitario requieren
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de la ensenanza explicita de formas particulares en las que
se lee y escribe en la comunidad académica de su disciplina.

El estudio que aqui se presenta, se enmarca en la litera-
cidad académica que se refiere a las practicas letradas que
cada comunidad académico-cientifica desarrolla para la ges-
tibn, comunicacioén y divulgacion del conocimiento, consi-
derando que cada disciplina posee sus propias practicas le-
tradas cientificas que la caracterizan y que se reproducen a
través de los espacios institucionales de formacién académi-
ca (Carlino, 2007; Cassany y Morales, 2008).

Sin embargo, ha sido dificil que estas practicas sobre la
lectura y la escritura sean ensenadas de manera explicita en
las diferentes disciplinas. De acuerdo con Carlino (2007), es-
to se debe a ciertas creencias y representaciones que tienen
los docentes universitarios sobre la lectura y escritura.

Una creencia muy comun y generalizada es que la lectura
y la escritura, una vez adquiridas, pueden ser empleadas en
adelante sin ningun problema y en cualquier situacién (Rus-
sell, 1990). De tal modo que se piensa que son independien-
tes del contexto y del contenido en el que son usadas, y pue-
den ser transferidas, sin mas, a distintos ambitos, entornos y
niveles de complejidad del conocimiento (Carlino, 2000).

Contrariamente a estas ideas, la lectura y la escritura se consi-
deran como practicas situadas dentro de contextos sociales espe-
cificos y sus respectivos discursos (Carlino, 2013; Rusell y Foster
2002). De esta manera, al comienzo del proceso de alfabetiza-
cion es posible prever el desarrollo de incipientes habilidades
generales que permitan una lectura literal de los textos, median-
te el virtual desciframiento de los signos para posteriormente y
de un modo paulatino, alcanzar el manejo indispensable de los
géneros literarios y los contextos de lectura mas usuales.

Es mucho después, a través de un aprendizaje intencio-
nado y un andamiaje de apoyo adecuado, que se adquie-
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ren esas bhabilidades complejas que tornan accesible la com-
prension del conocimiento cientifico mediante la lectura de
textos especializados que alimentan a las diversas discipli-
nas, de modo tal, que se consigue dialogar intensamente
con dichos textos y el propio pensamiento, e incorporar asi
la revision sistematica y una reflexion critica sobre lo leido
y lo pensado.

Lo anterior implica que la escritura no puede asumirse
como una herramienta general, sino entenderse como una
habilidad que esta situada y cobra su sentido cuando se apli-
ca en situaciones definidas (Avila, Gonzilez- Alvarez y Pe-
naloza, 2013). Por ello, cuando los estudiantes universitarios
ingresan como miembros de una comunidad académica y
cientifica, requieren del manejo y dominio paulatino de esas
formas textuales y discursivas particulares que cada discipli-
na tiene.

El enfoque que asume este trabajo, parte de lo que se
conoce en el ambito de la investigacion educativa como li-
teracidad académica, que se refiere a una serie de conoci-
mientos, valores y comportamientos que estan imbrincados
en las practicas de comprension y produccion de textos aca-
démicos.

Desde esta perspectiva, se asume que leer y escribir pue-
den constituirse, a través de ciertas practicas, en verdaderas
herramientas epistémicas que posibilitan, mediante el de-
sarrollo de habilidades complejas, la generacion de cono-
cimiento y su difusion. De lo contrario, con las habilidades
generales adquiridas antes se genera solo un aprendizaje re-
productivo mas que constructivo. Lamentablemente este ul-
timo aprendizaje es el que consiguen alcanzar nuestros estu-
diantes en su tarea escolar diaria; la exigencia que cubre la
gran mayoria de estos alumnos, se circunscribe a la recupe-
racion e identificacion de la informacion correcta, mas que a
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su elaboracion (Mateos, Martin, Pecharroman, Luna, y Cue-
vas, 2008; Solé, Castells, Gracia y Espino, 2000).

En relacion con lo anterior, Serrano y cols. (2012) expre-
san que en el nivel epistémico se establece un dialogo con el
propio pensamiento, que permite, mediante el dominio de lo
escrito, su uso como un recurso para actuar y transformar el
conocimiento y la experiencia.

Sin embargo, como Carlino (2013) bien sefiala, estas habi-
lidades no se adquieren en forma auténoma, sino que requie-
ren de ensenanza explicita en las asignaturas de formacion
profesional.

Alcanzar este nivel de competencia precisa de una genuina
reconceptualizacion de las creencias de los docentes univer-
sitarios, a fin de que estos tomen conciencia para asumir ver-
daderos cambios sustanciales en su ensefianza. Existen hoy
diversas experiencias en América latina orientadas en este
sentido (Contreras, 2010; Peme-Aranega, et al., 2009).

Esto es asi porque la creencia acerca de la adquisicion
de la lectura de una vez y para siempre, que establecimos
al inicio de esta introduccion, al parecer es compartida por
un buen nimero de los docentes académicos en nuestras ins-
tituciones de educacion superior. A lo anterior, se suma la
creencia de que, por ser adultos, los estudiantes universita-
rios deben ser enteramente autonomos y responsables de las
dificultades y deficiencias que enfrenten para realizar sus ta-
reas y obligaciones académicas.

Es en este entorno de implicitos o aspectos dados por sen-
tado que, los docentes no suelen explicitar sus expectativas
y que no guian a los alumnos para lograrlas, ni comentar en
sus trabajos escritos sobre aspectos ausentes o diferencias
respecto a lo esperado, ni mucho menos acerca de la forma y
los recursos intelectuales que les permitan acercarse a tales
expectativas.
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Lo anterior podria corroborar el importante papel que al
interior de la investigacion educativa, se le ha concedido hoy
a las creencias docentes como las referidas antes, entendidas
como supuestos no explicitos, que determinan el tipo de de-
cisiones y acciones que el docente realiza o deja de realizar,
alrededor de sus practicas profesionales, ain y en contra de
algunas indicaciones y requerimientos que la propia institu-
cion educativa formula por medio de los materiales curricula-
res que hace llegar a estos profesores (Martinez, 2000; Pozo
et al., 2000).

El estudio de estas creencias y concepciones implicitas en
la docencia ha conducido a considerarlas como verdaderos
entramados que se van conformando a partir de la organiza-
cion de aprendizajes adquiridos durante la escolaridad, sus
vivencias en su papel de alumnos, su formacion profesional y
sus experiencias en la propia practica docente.

Estas creencias se han establecido como disposiciones que
estan dirigidas hacia la accion y que determinan el compor-
tamiento en un momento y un contexto especifico (Haney y
Mcarthur, 2002; Mellado, 1998; Tsai, 2002; Villanova, Mateos
y Garcia, 2011).

Es en el contexto anterior, que el presente trabajo estable-
ci6 como su proposito central, explorar y analizar las creen-
cias que los docentes universitarios tienen alrededor de las
practicas de lectura y escritura académicas.

METODO

Participantes

Para realizar el presente trabajo se seleccion6 mediante un
muestreo por conveniencia y contando con su voluntaria par-
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ticipacion a 90 profesores de ambos sexos, que imparten cla-
ses en carreras de Psicologia y pertenecientes como académi-
cos a dos universidades publicas de la Ciudad de México. De
estos 50 docentes corresponden a la Universidad designada
convencionalmente como Uno (1) y 40 docentes participantes
de la Universidad denominada como Dos (2).

Caracteristicas de los docentes participantes

El 68% de los participantes son mujeres y un 32% son varo-
nes. En cuanto a los rangos de edad, un 15.5% de la pobla-
cion tiene entre 26 y 35 anos, 27.7% tiene entre 36 y 45 anos,
27.8% tiene entre 46 y 55 afos y 28.9% tiene entre 56 y 65
anos. Respecto al nivel de estudios, un 14.4% cuenta con es-
tudios de licenciatura, 6.7% con especializacion, 46.7% con
maestria, 28.9 tiene doctorado y un 3.3% no respondio.

Instrumento

Para conocer y recoger la informacion de los profesores, que
permitiera identificar tanto las creencias como el tipo de
practicas de lectura y escritura que realizan los docentes al
interior de sus aulas universitarias, se disené exprofeso un
cuestionario denominado, Cuestionario sobre Literacidad
Académica para Profesores (CLAP), con una escala tipo Likert
de 4 opciones de respuesta (De Totalmente de acuerdo a To-
talmente en desacuerdo).

Este cuestionario es de auto-reporte y consta de un aparta-
do de datos generales del docente y las siguientes cinco sub-
escalas:

1. Creencias del docente sobre la lectura y escritura.

2. Fuentes de informacién que utilizan los alumnos en

sus actividades escolares.
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Estrategias y criterios de evaluacion.

Apoyo didactico que ofrecen.

Dificultades y necesidades de formacion que observan
en sus alumnos.

Al

Para el presente reporte se analizan de manera exclusiva
los datos correspondientes a la primera subescala.

PROCEDIMIENTO

Inicialmente se diseno el cuestionario antes descrito a par-
tir de la revision de otros instrumentos dirigidos a indagar
creencias y practicas sobre lectura y escritura en estudiantes
y maestros (Roux, 2008, Solé et al, 2006). Asimismo, se toma-
ron en cuenta 4 dimensiones en la redaccion de las proposi-
ciones que conformarian la subescala.

Una vez redactada y revisada la primera version del ins-
trumento, se llevé a cabo un piloteo y se le aplicé a un grupo
de docentes universitarios. A partir de sus respuestas se
realizaron los ajustes pertinentes, tales como la supresion,
creacion y modificacion de la redaccion de algunos reactivos
asi como en el contenido de otros.

Después se solicito la colaboracion de los docentes para
contestar el CLAP. En algunos casos los docentes lo contesta-
ron en presencia del investigador, en otros se optd por su re-
solucion y entrega posterior.

Una vez concluida la recopilacion de todos los cuestiona-
rios se procedio a la captura y el analisis estadistico de los
datos obtenidos mediante el paquete SPSS, version 20.
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RESULTADOS

A continuacién describimos los resultados mas relevantes
del trabajo. En principio se presentan los analisis factorial y
de confiabilidad, que se llevaron a cabo con los datos de la
muestra. Asimismo se obtuvo la frecuencia y la media de ca-
da uno de los factores.

El coeficiente de confiabilidad obtenido para esta subesca-
la es de a = 0.78 lo cual indica una buena consistencia interna.

Se realiz6 un analisis factorial exploratorio por el méto-
do de rotacion varimax para la subescala sobre las creencias
docentes de lectura y escritura. Se obtuvieron cuatro facto-
res pero dos de ellos incluian reactivos que parecian me-
dir lo mismo. Por lo que se forz6 el analisis a tres factores,
y esta estructura resultd tedricamente mas coherente. Este
analisis permitié agrupar las proposiciones donde los par-
ticipantes tienden a contestar en el mismo sentido. La Tabla
1 muestra este analisis. En la primera columna aparece el
numero de la proposicion en cada renglon. Se identifican en
negritas los resultados que permiten la agrupacion de estas
proposiciones en tres factores, el factor 1 con nueve reac-
tivos, el factor 2 con seis y el factor 3 con cuatro. Se puede
observar que la carga factorial que tiene cada reactivo en re-
lacion con el factor que las agrupa es alta y casi en todos los
casos baja en los otros dos factores, lo que evidencia su cer-
cania a la estructura simple.
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Tabla 1

Anadlisis factorial de la escala: Creencias del docente

sobre la lectura y escritura

Matriz de componentes rotados®

Componaents
1 2 3
aidz2 FOTF -.o12 -.ao1
ail3 43 144 26
aily 02 109 345
ailiG 595 -.094 209
aid 658 -.ooz 22
aids 591 -.271 332
ail4d 576 -.020 217
ails 558 -.aoFa 351
aid3 489 015 321
aid4d -.22 -B51 -.aF7
aidG -.218 .B43 -.104
ail2 -.199 o4 147
aids 22 21 -.102
ails 214 18 120
ailo azga 65T 256
aidg 187 -.093 r63
aidy 239 a1z 50
ail’ 185 L3856 648
ailg 387 237 ATF3

Metodo de exraccidn: Analisis de
componentes principales.

Matodo de rotacidn: Rormalizacidn
Yarimax con Kaiser.

a. La rotacion ha convergido en 5
iteraciones.

De acuerdo con el aspecto comun del significado de los
reactivos que se agrupan en cada uno de los factores, se de-
signaron los siguientes titulos para cada uno de éstos. El fac-
tor 1 agrupa las creencias del profesor acerca de la necesidad
que tienen los estudiantes de desarrollar habilidades de lec-
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tura y escritura complejas. El factor 2 concentra las creencias
de que las habilidades generales de lectura y escritura son
responsabilidad de los estudiantes y se adquieren en niveles
educativos previos; el factor 3 conjunta las creencias relativas
a la responsabilidad del profesor para ensefiar habilidades
de lectura y escritura complejas.

En la Tabla 2 se presentan: el significado asignado a cada
factor, el nimero de reactivos que integra cada factor, el coe-
ficiente de confiabilidad obtenido para cada factor, asi como
un ejemplo que ilustra el tipo de reactivos que forma parte
de cada factor.

Tabla 2
Titulo de los factores y coeficientes de confiabilidad

Namero . .
Ejemplo de reactivo
Factores de
. de cada factor

reactivos
1. Creencias del profesor acerca de Durante los estudios universitarios
la necesidad que tienen los estu- 9 los alumnos contintan desarrollando
diantes de desarrollar habilidades habilidades para la comprension y
de lectura y escritura complejas. produccion de textos.

2. Creencias de que las habilidades
generales de lectura y escritura son
responsabilidad de los estudiantes 6
y se adquieren en niveles educati-

Leer y escribir son habilidades que,
una vez aprendidas, se transfieren a
cualquier situacion académica y pro-

) fesional.
VOS previos.

En la universidad el docente es res-

3. Creencias relativas a la respon- N .
ponsable de ensefiar y explicitar las

sabilidad del profesor para ensefiar

o ) 4 estrategias de comprension ro-
habilidades de lectura y escritura -’g P . y p.
) duccién de textos propias de la dis-
complejas. o
ciplina.
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Se deben destacar los siguientes aspectos contenidos en las
proposiciones que los docentes acordaron como algo nece-
sario que deberian adquirir los estudiantes para realizar una
lectura y una escritura mediante habilidades complejas mos-
tradas en el Factor 1: que cuando se elabora un texto nuevo
donde se integra informacion y se desarrollan nuevas ideas,
se alcanza una profundizacion y la produccion de nuevo co-
nocimiento. No obstante que se requieren varios bosquejos
y revisiones antes de arribar a la version final. Los docentes
también aceptaron que una comprension cabal incluye la
identificacion de la postura del autor, el establecimiento de
relaciones con otros autores, y la generacion de un juicio per-
sonal sobre lo que se expone, asi como considerar el contexto
en el que se produjo lo que se lee.

Los docentes también reconocieron que como parte de su
responsabilidad, deben ensenarles a los estudiantes distintas
estrategias que les permitan tanto la comprension como la pro-
duccion de estos textos académicos propios de su disciplina.

En cambio, cuando se identifican habilidades generales de
lectura y escritura como una responsabilidad de los propios
estudiantes, éstas se refieren a las proposiciones que afirma-
ban que estas habilidades se han consolidado desde la educa-
cion basica y que resultan transferibles a cualquier situacion
tanto académica como profesional. Asi también, incluyen la
reproduccion literal de lo que el texto dice y la elaboracion de
un resumen mediante la identificacion de las ideas centrales
por medio del subrayado y la elaboracion de notas durante su
lectura.

Por otro lado, para comparar la consistencia y la fuerza
de los factores encontrados, se obtuvieron dos sumatorias de
aquellos docentes que respondieron, con los valores diferen-
ciales de las dos posibilidades de respuestas de acuerdo (Al-
tas: valores 4 y 3) o de desacuerdo (Bajas: 2 y 1) que permitia
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cada proposicion. Con estas sumatorias se derivaron sus por-
centajes correspondientes. Asimismo, se obtuvo la Media (X)
con la sumatoria del total de los valores de las respuestas de
cada factor.

Tabla 3
Porcentajes, Medias y Desviaciones estandar de cada Factor
Frecuencia % por tipo de
e ’ X del Total de | (a) Desviacion
de la Respuesta Respuesta: )
. . Respuestas Estandar
Alta(3-4) - Baja(1-2) Alta/Baja
Factor 1 61-7 67.8-7.8 16.9 2.41
Factor 2 21 -43 23.3-47.8 8.1 2.3
Factor 3 45-20 50.0 - 22.2 7.09 1.33

Como aparece en la Tabla 3, para los Factores 1 y 3, se
advierte una proporcién superior de respuestas Altas (67.8 y
50.0 respectivamente), mientras que en el factor 2 (23.3 %) es
bajo.

Lo anterior indica que existe un mayor acuerdo en los fac-
tores 1y 3; es decir, los maestros manifiestan su acuerdo ha-
cia la creencia de que es necesario desarrollar habilidades
complejas en los estudiantes universitarios.

Se debe observar que hubo un nimero variable de docen-
tes participantes que dejaron de responder algunas de las
proposiciones planteadas; en particular en el factor 2 y 3 s6lo
se obtuvieron 64 y 65 respuestas respectivamente de un total
de 90 maestros inicialmente encuestados.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos con el analisis factorial explorato-
rio, ofrecen buenos dividendos respecto a la estructura sim-
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ple de los tres factores identificados (Morales, 2013). Eso con-
duce a realizar algunas inferencias de interés con un buen
grado de confianza. Por un lado, se puede afirmar que los
docentes participantes han logrado reconocer una distincion
importante entre aquellas habilidades generales y las com-
plejas. Esto destaca puesto que no se hallaban explicitamente
expuestas en las proposiciones del instrumento.

Entendemos las habilidades generales, como las que son
propias de una lectura no especializada y que se espera de-
bieran poseer los alumnos universitarios en general, de sus
experiencias previas escolares. Por su parte, se entienden las
habilidades complejas como aquellas que estin inmersas en
las exigencias académicas de lectura y escritura que las cla-
ses de los profesores consultados conllevan.

Ahora bien, el reconocimiento que los docentes hacen so-
bre las carencias de estas habilidades complejas que sus alum-
nos tienen y que necesitan adquirir como una condicién para
cubrir los requerimientos y expectativas que estos mismos do-
centes ponen en el trabajo académico estudiantil, con proba-
bilidad que esto se derive de su propia experiencia como estu-
diantes del posgrado; es decir, que los docentes con estudios
de doctorado pondrian mas énfasis en las habilidades comple-
jas que aquellos docentes que solo tienen licenciatura.

Respecto a la negativa de estos mismos docentes de
asumirse como responsables de ensenar tales habilida-
des complejas (Factor 3), es posible elaborar diversas for-
mulaciones. Bien porque se carece de un conocimiento
para instrumentar tales estrategias de ensenanza, o bien,
por las creencias, como muestran los presentes resultados,
que persisten a su alrededor. Consideramos que el hecho
de que las respuestas de los profesores reflejen una vision
apegada al enfoque de literacidad académica, se encuentra
sesgado por la deseabilidad social.
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Al respecto, Pozo (20006) establece que la forma de adqui-
sicion de nuestras creencias como un tipo de aprendizaje im-
plicito, es escasamente consciente y dificil de verbalizar, asi
que probablemente sea ésa la manera que haya dado lugar
a las habilidades complejas de los profesores mismos. Eso
explicaria su posesion y dominio pero su imposibilidad de
compartirlos con los otros.

Por otra parte, los hallazgos que aqui se presentan reve-
lan una situaciéon que contrasta con los planteamientos de
Carlino (2006) y Roux (2008) quienes expresan que para los
docentes universitarios la lectura y la escritura son conside-
radas habilidades generales aprendidas en los niveles educa-
tivos anteriores, transferibles a cualquier situaciéon y que no
es necesario ensefarlas.

Estas conclusiones deben tomarse con cautela dadas las li-
mitaciones del estudio. Como sucede en toda investigacion
que se basa en el empleo de métodos de encuesta, nuestros
resultados no revelan en sentido estricto las practicas de lec-
tura y escritura que los docentes de Psicologia realizan con
sus alumnos sino aquellas que declaran haber empleado.
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INTRODUCCION

bordar el tema de la lectura en nuestro México remite a
diversas lineas de reflexion, entre las cuales esta el de-
ate, la critica y la de toma de decisiones. Y tratar el
tema en la Universidad nos lleva también a pensar sobre el as-
pecto académico, el tedrico-metodologico, el politico y el eco-
némico-social, y a recordar que la lectura es tan importan-
te que a través de ella se mide el desarrollo cultural de los
paises. Para atender lo anterior se han realizado diversas ac-
ciones por parte de las autoridades federales y locales, pero
poco se ha logrado. Es un hecho que los nifos y los jévenes
mexicanos tienen un déficit en el area de comprension lec-
tora, pues asi lo muestran los pobres resultados que hemos
obtenido en las evaluaciones nacionales e internacionales,
como son la del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion (PISA) y la Evaluacion Nacional del Logro Acadé-
mico en Centros Escolares (ENLACE).
En México tenemos un sistema educativo complejo que
enfrenta grandes desafios, uno de los cuales es el grave pro-
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blema de la capacidad lectora de sus estudiantes en todos los
niveles educativos. Es lamentable reconocer que en la educa-
cion media superior y la superior continda en muchos casos
este problema que se trae desde los niveles anteriores. Los
estudiantes de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) no son ajenos a esta problematica.

En diversos cursos en los que he tenido contacto con los
académicos, éstos reportan que sus alumnos leen poco y
mal; y en mi practica como orientadora educativa, con fre-
cuencia atiendo a estudiantes que tienen problemas de
aprendizaje y que reflejan y refieren que la lectura de textos
académicos es complicada para ellos.

Mi participacion en el Seminario Leer en la Universidad
se centra, en primera instancia, en una breve descripcion
de lo que he encontrado durante mi practica profesional en
la Direccién General de Orientacion y Servicios Educativos
(DGOSE), al atender a estudiantes con problemas de rendi-
miento escolar, asi como en escuchar lo que refieren los do-
centes en los cursos que he impartido. Posteriormente com-
partiré los resultados de una breve encuesta que le hice a
estudiantes de licenciatura sobre el tema de la lectura. Y por
ultimo formularé algunas propuestas para promover la lectu-
ra a través de la practica docente y la tutoria.

LA EXPERIENCIA DE LOS TALLERES
CON ALUMNOS Y DOCENTES

La DGOSE tiene como mision coadyuvar a la formacion inte-
gral de los alumnos mediante diversos servicios disenados
para favorecer la calidad de su permanencia entre nosotros
y su desempeno académico. Ademas, esta Direcciéon cuenta
con atencion psicopedagogica para las necesidades educati-
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vas, psicologicas y sociales de este sector universitario. Las
y los orientadores educativos hemos construido una amplia
gama de talleres que se proponen fortalecer en particular, el
aprendizaje de los alumnos.

Asi, en la actualidad se imparten ahi seis talleres de apoyo
al aprendizaje:

1.
2.
3.

S

Desarrollo de habilidades intelectuales.

Desarrollando tus habilidades para aprender.

Moviliza la autorregulacion y mejora la comprension
lectora.

Estrategias de aprendizaje.

Estrategias de lectura.

Un estudiante exitoso: habilidades para el alto rendi-
miento.

En esta dependencia también se imparten cursos y talle-
res de actualizacion profesional para los orientadores educa-
tivos, profesores y tutores. Sobre el tema de este aprendizaje
la lista es mayor que para los estudiantes; los titulos son:

1.

2.

3.

N

S0 ®

Como fomentar el aprendizaje significativo en los estu-
diantes

Desarrollo de habilidades para el estudio independiente
Estrategias de aprendizaje

Estrategias para el desarrollo de habilidades intelec-
tuales

Estrategias para el desarrollo de competencias genéri-
cas transversales

Herramientas para el docente tutor para apoyar el ren-
dimiento académico

Herramientas para la mejora del servicio docente
Identificacion de los estilos de aprendizaje

Trabajo en equipo para el aprendizaje significativo
Aplicacion de estrategias de lectura y escritura
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11. Recursos docentes para la ensefianza de la lecto-escri-
tura académica

En los talleres para docentes y estudiantes he podido acer-
carme a las problematicas que viven quienes estudian la licen-
ciatura, y he escuchado lo que dicen de estas problematicas
algunos de los profesores que imparten esta clase.

Los estudiantes de nuevo ingreso a la licenciatura presen-
tan algunas de las siguientes necesidades y problematicas:

* Tienen dificultades en su adaptacion y desempeno es-

colar.

* No cuentan con los conocimientos y herramientas basi-

cas para iniciarse en su carrera.

* El nivel académico del bachillerato no se corresponde

con las calificaciones obtenidas.

* Hay desconocimiento de la carrera e incertidumbre vo-

cacional.

* Existen dificultades para entender la lectura de textos
académicos.

* La cultura académica de la universidad es distinta a la
del bachillerato.

* Hay un bajo rendimiento escolar (reprobacion, rezago
y abandono de los estudiantes).

Cuando los estudiantes del bachillerato ingresan a la licen-
ciatura suelen encontrar algunas situaciones que les presen-
tan dificultades de adaptacion, especialmente en lo relacio-
nado con la carga académica, la que consideran muy pesada,
con relacion al tiempo que le dedicaban en el bachillerato.
Algunas veces también llegan a la carrera con muy buenas
calificaciones pero éstas no siempre reflejan un buen nivel de
conocimientos, ni el dominio de las herramientas necesarias
para la carrera; es decir, en realidad su nivel académico no se
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corresponde con las calificaciones de egreso del bachillera-
to. Incluso, muchas veces los estudiantes también carecen de
una buena orientacion vocacional y no tienen claridad de lo
que representa estudiar una determinada carrera, lo cual se
traduce en una falta de certeza vocacional.

Es importante destacar que cuando se explora con mayor
profundidad lo que expresan los estudiantes se encuentra
una parte clave de esta problematica: no comprenden lo que
leen. Expresan que se les dificulta la lectura de textos acadé-
micos 0 que no estaban acostumbrados a leer “mucho”, y que
al hacerlo no entienden nada; lo cual obviamente impacta en
su rendimiento escolar y se preguntan si lo que les pasa es
que se equivocaron en la elecciéon de su carrera.

Cuando los estudiantes acuden a los talleres que se im-
parten en la DGOSE, su inquietud es recibir el o los recur-
sos para resolver la problematica que viven en el salén de
clase, del mismo modo que cuando estudian para sus ma-
terias, porque no comprenden mucha de la informacion y
buscan entonces apoyo para aprobar o, en lo posible, evitar
la reprobacion. Cabe mencionar que los talleres son un muy
importante recurso para los estudiantes; sin embargo desde
mi punto de vista estamos aqui frente a una problematica
que tendria que ser atendida, en primera instancia, por la
propia entidad académica de la que provienen los estudian-
tes, pues a ella le corresponderia articular las acciones que
permitirian que los alumnos comprendieran la lectura y pu-
dieran enfrentar las diversas materias; y en realidad todas
las que deben cursar, y que en estas circunstancias no pue-
den hacerlo. Adicionalmente tendrian que enfrentarse tam-
bién otras situaciones que toman lugar en la vida cotidiana
en el salon de clase y que les suceden también a sus compa-
fieros e incluso a los profesores de las materias que cursan.
Los talleres deben considerarse como un recurso extra para
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quien necesite un apoyo mas especifico o especializado; lo
prioritario esta en apoyar y fomentar la lectura y escritura
desde el proceso ensenanza-aprendizaje.

Por lo anterior, aunque se insiste en que la formacion de
lectores se debe hacer desde edades muy tempranas, a es-
tas alturas el problema de la lectura y también la escritura
presentan serias limitaciones en la educacion superior, por lo
que es importante promover que los estudiantes se vuelvan
lectores eficientes para que puedan comprender, interpretar
y reflexionar sobre una lectura; con lo que también se pro-
moveria el disfrute del libro para el desarrollo académico y
personal; esto requiere cambios de los estudiantes, los profe-
sores y las instituciones en general.

Pasemos ahora a lo que dice el otro actor del proceso en-
sefianza-aprendizaje: el docente. En los talleres de apoyo al
aprendizaje, los docentes mencionan que su practica se ve
afectada por las carencias que presentan sus estudiantes de-
bido a lo siguiente:

* No saben leer.

* No comprenden los textos.

* No cuentan con elementos basicos de matematicas.

* No participan en la clase.

* No leen lo que se les deja de tarea.

* No saben escribir.

* No saben buscar informacion.

* No saben estudiar.

* Vienen muy mal preparados del bachillerato.

* No cuentan con los conocimientos previos para la ca-

rrera.

* Su nivel académico no corresponde con sus calificacio-

nes de ingreso a la licenciatura.

* Se les dificulta la lectura de textos académicos.
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Como se puede apreciar, los profesores hacen referencia
fundamentalmente a la lectura para el estudio; es decir, los
estudiantes no cumplen ni rinden adecuadamente en sus dis-
tintas clases porque no saben estudiar. Pero es importante
aclarar que no se refirieren a que el estudiante se acerque a
la literatura o la poesia, sino sélo a aquello que compete a su
carrera, ya que los profesores demandan una lectura que los
ayude a cumplir con el programa de su materia.

Con relacion a lo anterior, Arguelles (2011) menciona que
los estudiantes llegan a la universidad con experiencias de
lectura y escritura pobres, lo cual se reduce a leer algunos
libros para hacer resimenes y responder examenes; nada de
esto se relaciona con el goce de leer y escribir.

En resumen, los talleres son un excelente recurso pero en
una situacion como la mostrada no es suficiente para inducir
o remediar los problemas de lectura y escritura, fundamen-
talmente porque no se puede atender a posteriori lo que de-
bi6 aprenderse en el aula; de ahi la importancia de aprender
desde antes, para luego seguir aprendiendo el contenido de
otras materias en compania del profesor y con los compa-
fieros en el marco de las practicas académicas. Para leer y
escribir en las clases y aprender los contenidos de la discipli-
na, es preciso que los docentes recurran a la “alfabetizacion
académica” (Carlino, 2005) la cual se desarrolla y construye
a lo largo de la formacion general. Se da por hecho que los
estudiantes llegan con estas competencias y el docente po-
cas veces guia y brinda apoyos porque esto, supuestamente,
ya se aprendi6 y se aprendié para siempre. La alfabetizacion
académica (la ensefianza y la practica de los procesos de lec-
tura y escritura) es inherente a cada asignatura del plan de
estudios de la carrera, en tanto que cada disciplina aborda
un lenguaje especifico que debe ser compartido entre estu-
diantes y entre estudiantes y profesores.
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Un recurso mas para alcanzar la supuesta pero ausente al-
fabetizacion académica es la tutoria, cuya actividad pedago6-
gica tiene como proposito orientar y apoyar a los estudiantes
durante su proceso de formacion; se trata de una acciéon com-
plementaria a la docencia, cuya importancia radica en orien-
tar a los estudiantes a través de una atencion personalizada
tras conocer sus problemas, sus necesidades académicas y
sus inquietudes y aspiraciones profesionales. La tutoria coad-
yuva en el fortalecimiento de la preparacion académica y el
desarrollo personal de los estudiantes.

LA TRANSICION ESCOLAR

Cabe decir que el perfil de los estudiantes de nuevo ingreso
es cada vez mas heterogéneo por lo que toda a sus caracteris-
ticas socioeconémicas, de salud y de preparacion previa pa-
ra adquirir y desarrollar los distintos aprendizajes. El primer
ano de estos estudios esta vinculado sobre todo con la per-
manencia de los estudiantes en los diversos planes de estu-
dios, de ahi la importancia que tienen las acciones de apoyo
a la adaptacion e integracion al entorno educativo.

Las actividades de apoyo y fomento a la lectura y escritura
deben incluir acciones que ayuden a los estudiantes a adap-
tarse desde el inicio de los estudios e integrarse al nuevo am-
biente. Al respecto son varios los referentes que mencionan
los perfiles y las necesidades de los estudiantes de nuevo in-
greso a la vida universitaria, que ubican a ésta como una ex-
periencia personal y escolar de la persona (mas que del estu-
diante), que influyen en la integracion, por ello se insiste en
conocer la diversa composicion de los estudiantes universi-
tarios, y reconocer que enfrentan el problema de compatibi-
lizar su diversidad a la homogeneidad que el mundo univer-
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sitario exige; por lo que uno de los desafios de parte de las
universidades es reconocerlos como sujetos sociales prove-
nientes de un mundo (hecho de mas mundos) que debe com-
patibilizarse y adecuarse hasta llegar a articularse y armoni-
zarse con el mundo universitario (De Garay (2004), Sanz Oro
(2005), Casillas (2001) y Porter (s/f).

El abandono de los estudios es un tema que debe atender-
se desde el ingreso a la universidad, porque una proporcion
importante de los jévenes que la abandonan lo hace durante
el primer ano y es también cuando se inicia el rezago esco-
lar debido a la reprobacion de materias, situacion que impac-
ta en la eficiencia terminal. Ambroggio (2012) reporta que la
permanencia y el abandono son resultado de un proceso de
interaccion que sucede entre el estudiante de nuevo ingreso
y la organizacion académica. Es necesario conocer la trayec-
toria social y académica previa de los estudiantes que ingre-
san en esta otra organizacion educativa, y el primer ano es
critico debido a que los jovenes se ven envueltos en multiples
transiciones académicas, sociales y culturales, y para muchos
de ellos y sus familias es ésta una experiencia social novedo-
sa sobre todo si se trata del primer integrante de esa familia
en acceder a la educacion universitaria (De Garay, 2004 y Sil-
va, 2012).

Lo anteriormente expuesto da cuenta de la importancia
que tiene el hecho de que las universidades realicen acciones
en apoyo a la adaptacion de los estudiantes de nuevo ingre-
so, asi como de su integracion al entorno educativo porque
enfrentan una ruptura pedagogica, cultural y generacional
con respecto al bachillerato (De Garay, 2004). En parte en la
UNAM estos factores se toman en cuenta porque se considera
que los estudiantes se ven expuestos a una cultura institucio-
nal que les imprime un modo de ser. “Por eso la insistencia
en prestar la mayor importancia al primer afio de la carrera
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universitaria, ya que es entonces cuando los estudiantes ex-
perimentan mas intensamente esta transicion, en la que se
enfrentan a rupturas diversas y al reto de adaptarse a situa-
ciones nuevas, e incluso a la necesidad de ratificar o rectificar
decisiones que pueden ser trascendentales en su vida” (Narro
y Arredondo 2013:136).

Se puede afirmar que al ingresar a la universidad la vida
de los estudiantes se transforma, pues pasan por un proce-
so de integracion académica y social en un ambiente desco-
nocido en el cual se les exige un comportamiento intelec-
tual mucho mas maduro y complejo; es este momento en
que acciones diversas, entre ellas el fomento y apoyo al de-
sarrollo de la lectura y escritura, seran clave para asegurar
su permanencia escolar.

LA EXPERIENCIA EN LAS JORNADAS JUVENILES,
DE LA FERIA DEL LIBRO DEL PALACIO DE MINERIA

Cada ano los académicos de la DGOSE participamos en la
agenda de charlas para el publico que asiste a la Feria del Li-
bro del Palacio de Mineria. Mi participacion en este espacio
me ha motivado a buscar mas informacién para intercambiar
puntos de vista con el publico, la mayoria de ellos son estu-
diantes de bachillerato que asisten como parte de una activi-
dad escolar (de ahi que a veces su interés sea muy bajo). Pero
otros son estudiantes universitarios que van especificamen-
te interesados en el tema, y también asisten profesores y, en
menor grado, padres de familia.

Intercambiar ideas con este publico es un gran desafio y
por ello llevo una presentacion electronica muy atractiva en
imagenes que contiene informacioén de PIRLS un Estudio In-
ternacional de Alfabetismo en Lectura, PISA (competencia
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lectora), y de la Encuesta Nacional de Habitos, Practicas y
Consumo Culturales de CONACULTA, todo ello para ofrecer
informacion y generar mayor participacion del publico por
medio de preguntas con las que acompano mi exposicion.
He aqui algunas de las preguntas:
* ¢Leen los jovenes?
* ¢Se ha transformado la manera de leer con la llegada
de la tecnologia?
* En México las estadisticas dicen que no se lee por pla-
cer, sestan de acuerdo?
* Algunos expertos afirman que la juventud lee cada vez
menos libros, peridédicos y revistas, sestan de acuerdo?
* ;Quién es responsable de que no se tenga el habito de
la lectura, la familia o la escuela?
* ;Leer es lo mismo que estudiar?

La experiencia ha sido gratificante porque los integrantes
del publico exponen las razones por las que leen. Algunos
afirman que son lectores por placer y otros reconocen que
s6lo leen lo que les demanda la escuela. Ademas comenta-
mos sobre lo mal evaluados que salen en comprension lecto-
ra, y se ha mencionado también cémo distribuyen su tiempo
para dedicarse a la lectura libre y a la escolar; o bien, como
acceden a los libros (comprados, biblioteca, prestados, foto-
copiados).

La vivencia me ha llevado a preguntarme ;Leen los univer-
sitarios? ;Qué razones los llevan a leer? Y por eso decidi bus-
car la respuesta a estas preguntas con los implicados directos
y, basindome en otros instrumentos, elaboré un cuestionario
para aplicarselo en linea a los estudiantes de licenciatura de
la UNAM.

Contestaron el cuestionario 5 661 estudiantes de 93 ca-
rreras de quienes el 62% fueron mujeres y el 38% hombres.
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A continuacién, en el Cuadro 1 presento las respuestas a
la pregunta: ;Te gusta leer? En una escala de cinco opcio-
nes, la frecuencia se encuentra por debajo del 40% en las
respuestas que expresan gusto. Resultado que es contras-
tante con la respuesta a la pregunta ;Razén por la que lees?
Cuadro 2, en la que el 92% dice que “por gusto” y una gran
minoria por “obligacion”. Cuando se les pregunt6 (Te comu-
nicas con tus amigos a través de la lectura?, el 64% refie-
ren que si conviven con este medio, como se presenta en el
Cuadro 3. Por ultimo se les solicité que jerarquizaran una
lista de motivos para leer, como se muestra en el Cuadro 4.
Para la mayoria la lectura esta asociada con “saber mas” y
“para ampliar el conocimiento”.

Sera interesante en un futuro presentar las respuestas por
carreras, por areas de conocimiento y por sexo para conocer
respuestas mas finas de los estudiantes universitarios.

Cuando presenté estos resultados en la Feria del Libro del
Palacio de Mineria, le pregunté también a mi publico: ¢Leer
es lo mismo que estudiar?, las respuestas fueron muy intere-
santes pues mencionaron que son acciones ligadas y las defi-
nieron de la siguiente manera:

* Leer es un acto que se realiza por placer, gusto e inte-

rés, no por imposicion.

* Estudiar es realizar una tarea para contar con infor-
macion, tiene una utilidad practica para el conoci-
miento y la busqueda de una calificacion, y esta aso-
ciada al deber.

Las respuestas coinciden con lo planteado por Yarse y Par-
do, quienes consideran que leer es interpretar mentalmente
la palabra escrita; es un medio para el estudio (obtencion de
conocimientos), y también para divertirse, descansar, infor-
marse, conocer, etc. Y, por otro lado, estudiar es aplicar las
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capacidades intelectuales para adquirir un conocimiento; y
ademas, implica niveles mucho mas altos de dedicacion, ana-
lisis y profundidad que la lectura (pensar y reflexionar); es
una busqueda disciplinada de conocimientos cuya finalidad
es aprender.

REFLEXIONES FINALES

En necesario que en las instituciones de educacion superior
se promueva la lectura y la escritura como actos inteligentes
y emotivos, y no s6lo por mandato para aprobar examenes.
Hay que considerar que la lectura no es una habilidad que se
aprende de una vez y para siempre, sino algo que se constru-
ye cotidianamente.

Conviene reconocer que la manera en que se espera que
los estudiantes lean en la universidad difiere de aquello
que los estudiantes conocen; por tanto, las dificultades lec-
toras provienen de su falta de experiencia de lo que la uni-
versidad, sin embargo, les demanda.

En la UNAM se realizan varios esfuerzos de promocion de
la lectura académica y de la lectura por placer, pero es im-
portante ligar éstos mas realmente con la vida académica y
con la planeacion docente; en este esfuerzo, los talleres apo-
yan para subsanar algunas deficiencias pero lo que se requie-
re es una intervencion integral.

Lo anterior debe enmarcarse en acciones que contribu-
yan a la retencion y la permanencia, de los estudiantes y de-
be destacarse el primer ano universitario haciendo énfasis
en conocer y atender las necesidades de estos estudiantes
en este tramo critico de su vida universitaria (Silva, 2012).
Todo lo anterior hace necesario identificar las necesidades
de los estudiantes dependiendo del momento de la trayec-
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toria escolar en la que se encuentran. En la UNAM, la tutoria
es uno de los programas estratégicos que se llevan a cabo
con los alumnos al ingresar éstos al bachillerato y a la li-
cenciatura, e incluye la asignacion de un tutor para que el
alumno cuente con el acompanamiento de un docente que
le proporcione informacion y orientaciones que favorezcan
la adaptacion e interaccion con sus pares y profesores, to-
dos estos apoyos y mas, de ser posible, seran un buen so-
porte para esta tan importante transicion escolar.
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